Ing. Ma. Leonor Hernindez Montes, Auditora Superior Municipal de El Marqués,
Querétaro, en cumplimiento a lo establecido en el articulo 61 del Reglamento de la Auditoria
Superior Municipal de E) Marqués, Querstaro, y

Considerando

El 18 de julio de 2018, fue publicada en e Diario Oficial de la Federacién la Ley General de
Responsabilidades Administrativas la cual tiens por objeto entre otros, determinar los
mecanismos para la prevencidn, cofreccion e investigacién de responsabilidades
administrativas.

El articulo 3 fraccién XXI del ordenamiento legal invocado en el parrafo que antecede dispone
que se entiende por drganos internos de contral a las unidades administrativas a cargo de
promover, evaluar y fortalecer el buen funcionamiento del control interno en los entes ptiblicos,
asi como aquellas otras instancias de los Organos constitucionales auténomos que, conforme a
sus respectivas leyes, sean competentes para aplicar las leyes en materia de responsabilidades
de Servidores Publicos.

El articulo 9 de la citada Ley General de Responsabilidades Administrativas dispone en su
fraccion Il que los érganos internos de control son autoridad facultada para su aplicacion.

El 18 de abril de 2017, fue publicada en el Periddico Oficial de! Gobierno del Estado de
Querétaro, “La Sombra de Arteaga, la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Queretaro, de cuyo articulo 12 se deriva que, para prevenir la comision de faltas administrativas
y hechos de corrupcién, los érganos internos de control de los municipios emitirdn los
lineamientos para implementar acciones para orientar el criterio que en situaciones especificas
deberan observar los servidores publicos en el desempefio de sus empleos, cargos o
comisiones.

Al efecto, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 115 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, los estados adoptaran, para su régimen interior, la forma de
gobierno republicano, representativo, democratico, laico ¥ popular, teniendo como base de su
division territorial y de su organizacion politica y administrativa, el municipio libre.

El numeral referido con antelacién, dispone también que, los municipios estaran investidos de
personalidad juridica y manejaran su patrimonio conforme a la ley, ¥ que los ayuntamientos
tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las ieyes en materia municipal que deberan
expedir las legislaturas de los Estados, los bandos de policia y gobiemo, los reglamentos,
circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro de sus respectivas
jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal, regulen las materias,
procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y aseguren la participacion
ciudadana y vecinal. .

Es asi que el 20 de septiembre de 2024 fue publicado en el Periddico Oficial del Gobierno del
Estado de Querétaro *La Sombra de Arteaga”, el Reglamento de la Auditoria Superior Municipa!
de El Marqués, Querétaro el cual establece en su articulo 6 que, la Auditoria Superior
Municipal, que funge como Organo Intemo de Control en términos de la Ley General de
Responsabilidades Administrativas, la Ley de Responsabilidades Administrativas del Estado de
Querétaro y demas disposiciones legales y administrativas aplicables, es un organo publico con
autonomia técnica entendiendo por ésta la independencia en el ejercicio de sus atribuciones.
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Asi también el articulo 6, parrafo segundo, del ordenamiento reglamentario citado dispone que,
la Auditoria Superior Municipal es competente para disefiar e implementar programas,
mecanismos y acciones que tengan por objeto la prevencion en la comisidn de faltas
administrativas, asi como la promocidn, evaluacién y fortalecimiento del control interno, siendo
responsable de la salvaguarda de los principios que rigen en la administracion piblica
municipal.

En ese orden, cabe destacar que, el desarrollo nacional recae sobre los titulares y el resto del
personal de las instituciones del sector plblico de todos los dmbitos de gobierno, incluyendo al
municipal, cuya tarea ineludible consiste, entre otras cosas, en ejecutar una adecuada
programacion, seguimiento y control de los recursos que impuisen el cumplimiento del mandato,
la misién, visién y sus objetivos; promuevan la rendicion de cuentas, la transparencia y el
combate a la corrupcion, y garanticen el mejoramiento continuo del quehacer gubermamental.

Como institucién puablica, el municipio de El Marqués, Querétaro no se encuentra exento de 1a
necesidad y de la suma importancia que tiene el establecimiento de estrategias o acciones clara
y asequiblemente definidos para cumplir con sus objetivos, mision y vision, asi como para
alcanzar sus metas, tanto en el Ambito interno, como las que derivan de 1a normatividad federal
y estatal, incluyendo planes y programas de los tres érdenes de gobierno a los que el municipio
se encuentra sujeto, de acuerdo con los requerimientos y expectativas de la planeacion
estratégica y el cumplimiento de las disposiciones juridicas y administrativas aplicables.

La implementacion de un sistema de control interno efectivo representa una herramienta
fundamental que aporta elementos que, promueven la consecucién de los objetivos
institucionales; minimizan los riesgos; reducen la probabilidad de ocurrencia de actos de
corrupcion, y consideran la integracion. de las tecnologias de informacion a los procesos
institucionales; asimismo respaldan la integridad y el comportamiento ético de los servidores
publicos, y consolidan los procesos de rendicion de cuentas y de transparencia
gubernamentales.

La relevancia que tiene el establecimiento de un sistema de administracion de riesgos
necesariamente coordinado con el de control interno, radica en que éste permite al municipio y
a todas las personas servidoras publicas, asumir el compromiso propio de su actividad y dentro
de su ambito competencial para vigilar la evaluaciéon de los riesgos que amenazan el logro de
objetivos, incluyendo el impacto potencial de los cambios significativos, la corrupcidn v la
elusién de controles por parte de cualquier persona servidora publica.

Es por ello oportuno y necesario contar con la normativa para establecer y operar un Sistema
de Confrol Interno y Administracion de Riesgos cuyos lineamientos o marco integrado, le
permitan actuar de conformidad con las mejores practicas en materia de control intemo, con la
asesoria, apoyo y vigilancia de la Auditoria Superior Municipal para mantener el sistema de
control interno de la institucién operando y en un proceso de evaluacion, fortalecimiento y
mejora continua.

En ese orden, el Reglamento de la Auditoria Superior Municipal de El Marqués, Querétaro,
dispone en su articulo 61 que, la integracién, atribuciones y funcionamiento del Comite de
Control Interno y Administracion de Riesgos se regularan en los Lineamientos que sobre

Control Interno y Administracién de Riesgos emita la persona titular de la Auditoria Superior
Municipal.




Por lo anteriormente expuesto, se emiten los:

Lineamientos de Control Interno y Administraciéon de Rlesgos del Municipio de El

Marqués, Querétaro

Titulo |
Disposiciones Generales

Capitulo |
Objeto y ambito de aplicacién

Articulo 1. Los presentes Lineamientos son de aorden publico e interés social y tienen por objeto
instaurar la base normativa sobre la cual la totalidad de la estructura organizacional del
municipio de El Marqués, Querétaro, debera actuar para establecer, operar, mantener,
actualizar y mejorar continuamente el Sistema de Control Interno y Administracién de Riesgos al
que se encuentra obligado, con la finalidad de proporcionar seguridad razonable sobre la
consecucion de los objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos, asi como
para prevenir la corrupcién,

Articulo 2. Glosario. Para efectos de los presentes Lineamientos se entendera por:
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Vil.

Actividades de control. Son aquellas acciones preventivas o detectivas, establecidas
a traves de politicas y procedimientos, por los responsables de las unidades
administrativas para alcanzar los objetivos institucionales y responder a sus riesgos
asociados, incluidos los de corrupcion y los de los sistemas de informacion:

Actividad de control preventiva. Acciones que se dirigen a evitar que la estructura
organizacional del Municipio falle en alcanzar un objetivo o enfrentar un riesgo;
Actividad de control detectiva. Acciones mediante las cuales se identifica el
momento en que la estructura organizacional del Municipio no esta alcanzando un
objetivo o esta enfrentando un riesgo antes de que la operacién concluya, y corrige las
acciones para que se alcance el objetivo o se enfrente el riesgo;

Administracién. Personas servidoras piblicas de mandos superiores y medios,
diferentes a los titulares de las unidades administrativas, directamente responsables de
todas las actividades en el Municipio, incluyendo el disefio, la implementacién vy la
eficacia operativa del control interno y la administracion de riesgos;

Administracion de riesgos. Es el proceso dinamico desarrollado para contextualizar,
identificar, analizar, evaluar, responder, supervisar y comunicar los riesgos, incluidos
los de corrupcion, inherentes o asociados a los procesos por los cuales se logra el
mandato de la estructura organizacional del Municipio, mediante el andlisis de los
distintos factores que pueden provecarlos, con la finalidad de definir las estrategias y
acciones que permitan mitigarios y asegurar el logro de metas y objetivos
institucionales de una manera razonable, en términos de eficacia, eficiencia ¥
economia en un marco de transparencia y rendicion de cuentas:

CCIAR. Comité de Control Interno y Administracién de Riesgos;

Control intermo. Proceso mediante el cual las personas servidoras publicas llevan a
cabo acciones tendientes a proporcionar una seguridad razonable sobre la
consecucion de los objetivos institucionales y la salvaguarda de los recursos publicos,
asi como para prevenir la corrupcion;
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VIIl. Estructura organizacional. Involucra a las unidades administrativas, procesos
sustantivos y adjetivos y cualquier otro orden utilizado por la administracion publica
municipal para lograr los objetivos municipales;

IX. Evaluacién del sistema de control interno. Proceso mediante el cual se determina el
grado de eficacia y de eficiencia con que se cumplen las normas generales de control
interno y sus principios, asi como los elementos de control del sistema de control
interno institucional en sus tres niveles: estratégico, directivo y operativo, para asegurar
razonablemente el cumplimiento del objetivo del control interno en sus respectivas
categorias;

X. Indicadores de desempeiio. Medidas de evaluacion del desempefio del Municipio en
el logre de los objetivos;

Xl. MAR. Matriz de Administracién de Riesgos;

Xli. Municipio. Municipio de El Margues, Quereétaro,

XIIl. Programa Estratégico. En materia de control interno y administracion de riesgos es el
instrumento de planeacidn utilizado por los 6rganos publicos para definir acciones de
mejora, fortalecer el control interno y atender areas de oportunidad, contribuyendo al
cumplimiento de metas y objetivos institucionales;

XIV. PTAR. Programa de Trabajo de Administracién de Riesgos;

XV. PTCL. Programa de Trabajo de Control Intemo. Es la herramienta operativa que define
las acciones especificas, responsables y tiempos para asegurar que las normas de
control se cumplan, mitigando riesgos que impidan el cumplimiento del Programa
Estratégico.

XV1. Seguridad razonable. Alto nivel de confianza, mas no absoluto, de que los objetivos
del Municipio seran alcanzados;

XVIl. SCIAR. Sistema de Control Interno y Administracion de Riesgos. Es la articulacion
de los elementos que integran la estructura organizacional del Municipio de manera tal
que se cumplan los objetivos del control interno;

XV, TIC. Tecnologias de la Informagion y las Comunicaciones;

XIX., Titulares. Las personas titulares de la Presidencia Municipal, de las dependencias,
entidades y organismos en ¢l Municipio, con independencia de la denominacion con la
que se identifique su cargo o puesto; y

XX. Unidades administrativas. Divisién administrativa, establecida en el instrumento
juridico respectivo, de los ejecutores de gasto del Municipio y que para efectos de la
programacion, presupuesto, ejercicio, control y evaluacion det gasto publico estén
constituidas en unidades responsables.

Capitulo 1l
Responsables de su aplicacién y vigilancia

Articulo 3. Sera responsabilidad de todas las personas servidoras publicas del Municipio,
establecer, mantener, actualizar y mejorar continuamente el SCIAR, a través de la
implementacion de actividades de control preventivas y detectivas tanto individuales como
colectivas, para evitar que se produzcan resultados o acontecimientos no deseados o
inesperados que impidan en términos de eficiencia, eficacia y economia el cumplimiento de las
metas y objetivos de la administracian publica del Municipio.

Articulo 4. La persona titular de la Presidencia Municipal designara, mediante oficio, a un
servidor publico de nivel jerarquico inmediato inferior como persona Coordinadora de Control
Interno y Administracion de Riesgos a través de la cual se llevara a cabo la aplicacion y
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seguimiento de ios presentes Lineamientos. El nombramiento recaera preferentemente en la
persaona titular de la Coordinacion de Gabinete.,

La persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos designara, mediante
oficio, a un Enlace de Control Interno, y a un Enlace de Administracién de Riegos quienes
deberan tener un nivel jerarquico inmediato inferior a ésta, quienes se encargaran de la parte
operativa y de la comunicacion directa con los enlaces de cada unidad adminisirativa.

En el oficio de designacion se debera marcar copia a la persona titular de la Auditoria Superior
Municipal, para el seguimiento administrativo y control de dichas designaciones.

De esta misma manera, cada Unidad administrativa deberad nombrar a un enlace de Control
Interno y Administracion de Riesgos, quien serd responsable de la comunicacién directa y
presentacion de informacion que se requiera.

El oficioc de designacion sera dirigido a la persona Coordinadora de Control Interno y
Administracion de Riesgos con copia para la persona titular de la Auditoria Superior Municipal,
para los efectos juridicos y administrativos que correspondan.

Articulo 5. La Auditoria Superior Municipal, conforme a sus respectivas atribuciones, sera
responsable de vigilar la implementacion y aplicacion adecuada de los presentes Lineamientos
y otorgara la asesoria y apoyo que corresponda a todas las personas servidoras publicas del
Municipio para la implementacion del SCIAR; a través de la persona servidora publica
responsable de la Direccion de Fiscalizacion, quien debera ejecutar las acciones relativas al
Control Interno y Administracion de Riesgos, de conformidad con la normativa aplicable.

Articulo 6. Todas las personas servidoras publicas de! Municipio son responsables del Control
Interno y Administracion de Riesgos. En general, las funciones y responsabilidades del Control
Intemmo en el Municipio como instifucion se categorizaran de la siguiente manera:

L Las personas titulares. Son responsables de vigilar la direccion estratégica del
Municipio y el cumplimiento de las obligaciones relacionadas con la rendicion de
cuentas, lo cual incluye supervisar, en general, que la Administracion disefie,
implemente y opere un Control Interno apropiado, con el apoyo, en su caso, de
unidades especializadas y establecidas para tal efecto;

. Auditoria Superior Municipal. Es responsable de la vigilancia y supervision del
Control Intemo; evalia el adecuado disefio, implementacion y operacidn del Control
Interno e informa de sus hallazgos y dreas de oportunidad a la persona titular de la
Presidencia Municipal a través de la persona Coordinadora de Control intemo y
Administracion de Riesgos;

ll.  Administracién. Es directamente responsable, de acuerdo al ambito de sus
competencias, de todas las actividades del Municipio. Lo anterior incluye el disefio, la
implementacion y la eficacia operativa del Control Interno, y

IV. Personas servidoras publicas. Todas las personas servidoras peiblicas del Municipio,
distintas a las personas titulares y a la Administracidn, que apoyan en el disefio,
implementacién y operacién del Control Interno, y son responsables de informar sobre
areas de oportunidad que hayan identificado con relacion a los objetivos institucionales
de operacion, informacién, cumplimiento legal, salvaguarda de los recursos y
prevencidn de la corrupcion,
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Titulo Nl
Estructura del Sistema de Controf Interno

Capitulo |
Modelo estiandar de Control Interno

Articulo 7. El SCIAR tiene como objetivo proporcionar una seguridad razonable en el logro de
objetivos y metas del Municipio dentro de las siguientes categorias:

L Operacion. Se refiere a priorizar la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones
a cargo de todas las personas servidoras publicas del Municipio;

. Informacién, La cual tendrd las caracteristicas de confiabilidad, veracidad y
oportunidad de la informacién financiera, presupuestaria y de operacion;

. Cumplimiento. Ejecutarse con estricto apego a las disposiciones juridicas y de
derechos humanos aplicables, y

V. Prevencién. Actuar bajo una perspectiva de anticipacion y responsabilidad para evitar
irregularidades administrativas y corrupcion.

Articulo 8. La persona titular de la Presidencia Municipal, a través de la persona Coordinadora
de Conirol Interno y Administracion de Riesgos, debera emitir un programa estratégico en
materia de Control Interno y Administracién de Riesgos, en el cual se establezcan las directrices
y enfoques principales que el Municipio tomara como referencia.

Dicho programa estratégico debe definir claramente los objetivos institucionales de manera
coherente y ordenada, asociandolos con su mandato legal, asegurando ademas que dicha
programacién estratégica contemple la alineacion institucional al Plan Municipal de Desarrolio
correspondiente.

Articulo 9. El SCIAR cuenta con cinco componentes necesarios, junto con los diecisiete
principios que de ellos derivan y que estan articulados sistematicamente, que debe cumplir la
totalidad de la Estructura Organizacional del Municipio para alcanzar sus objetivos
institucionales; a saber:

L Ambiente de control.
1. Mostrar actitud de respaldo y compromiso;
2. Ejercer la responsabilidad de vigilancia;
3. Establecer la estructura organizacional, responsabilidad y autoridad;
4. Demostrar compromiso con la competencia profesional, y
5. Establecer la estructura para el reforzamiento de la rendicién de cuentas.
. Administracién de riesgos.
§. Definir objetivos y toterancias al riesgo;
7. ldentificar, analizar y responder a los riesgos;
8. Considerar el riesgo de corrupcion, y
9. ldentificar, analizar y responder al cambio.
It. Actividades de control.
10. Disefiar actividades de control;
11. Disefiar actividades para los sistemas de informacion, y




12. Implementar actividades de control
IV. Informacién y comunicacion.
13. Usar informacion de calidad;
14. Comunicar internamente, y
15. Comunicar externamente.
V. Supervision.
16. Realizar actividades de supervision, y
17. Evaluar los problemas y corregir las deficiencias.

Articulo 10. Para garantizar los objetivos del SCIAR es menester que se conforme por los cinco
componentes y los diecisiete principios que de ellos derivan, debiendo ser evaluados en fres
momentos:

i Disefio. Se debe determinar si los controles, por si mismos y en conjunto con otros,
permiten alcanzar los objetivos y responder a sus riesgos asociados;

Il. Implementacién. Se debe evitar que un componente adecuadamente disenado, se
establezca de manera incorrecta, y

ll. Operacién. Se debe determinar si se aplicaron controles de manera oportuna durante
el petiodo bajo revision, la consistencia con la que estos fueron aplicados, asi como las
personas servidoras puiblicas que los aplicaron y los medios utilizados para ello.

Articulo 11. La Administracion puede contratar a terceros autorizados para desempeiiar
algunos procesos operativos para el Municipio, tales como servicios de tecncologias de
informacion y comunicaciones, servicios de mantenimiento, servicios de sequridad o servicios
de fimpieza, entre otros. No obstante, la Administracién conserva la responsabilidad sobre el
desempefio de las actividades realizadas por los servicios tercerizados.

En consecuencia, la Administracion debe entender los controles que cada servicio tercerizado
ha disefiado, implementado y operado para realizar los procesos operativos contratados, asi
como el modo en que el Control Interno de dichos terceros impacta en el control interno del
Municipig.

Articulo 12. La Administracion tendrd en todo momento la obligacion de documentar y
formalizar;

i. Oportunamente su Control Interno, asi come sus actualizaciones:

Il.  Las responsabilidades de todas las personas servidoras publicas respecto del Control
Interno, mediante politicas y procedimientos;

. Los resultados de las autoevaluaciones y las evaluaciones externas para identificar
areas de oportunidad en el Control Interno;

IV. Las actividades preventivas correspondientes para la atencién de las dreas de
oportunidad identificadas, asi como su correspondiente evaluacién; y

V. Las actividades coirectivas impuestas, de manera oportuna, respecto de las areas de
oportunidad identificadas.

Capitulo Il
Proceso de control interno

Articulo 13. El Enlace de Control Interno, actuard como el vinculo central ante la
Administracion, la Auditoria Superior Municipal y el CCIAR para la gestion integral del SCIAR,




abarcando desde su implementacién y actualizacion hasta su supervision, sequimiento y
vigilancia.

Articulo 14. Para la evaluacion de! SCIAR, la Administracion determinard sus procesos
prioritarios {sustantivos y administrativos), en el ambito de su competencia, identificando y
conservando la evidencia documental y/o electronica que acredite {a existencia y suficiencia de
la implementacién de los cinco componentes de control interno, sus 17 principios, elementos y
actividades de Control Interno, asi como de tenerla a disposicién de las instancias fiscalizadoras
que la soliciten,

La Administracion para determinar sus procesos prioritarios, utilizara alguno o varios de los
siguientes criterios:

l. Aporta al logro de los compromisos y prioridades incluidas en el Plan Municipal de
Desarrollo.

Il.  Contribuye al cumplimiento de la vision, mision y objetivos estrategicos del Municipio.

lll. Genera beneficios ala poblacion o estan relacionados con la entrega de subsidios.

IV. Se encuentra relacionado con tramites y servicios que se brindan al ciudadano, en
especial permisos, licencias y concesionas.

V.  Su ejecucion permite el cumplimiento de indicadores de desempefio de programas
presupuestarios o se encuentra directamente relacionado con una Matriz de
Indicadores para Resultados.

VI. Tiene un alto monto de recursos presupuestales asignados.

VIl. Es susceptible de presentar riesgos de actos contrarios a la integridad, en lo especifico
de corrupcion.

Vill. Se ejecuta con apoye de algun sistema informatico.

Para efecto de lo anterior, debera elaborar y remitir, en €l mes de noviembre de cada afo, al
Enlace de Control Interno una matriz en donde sefiale los criterios adoptados para seleccionar

los procesos prioritarios en los cuales realizé la evaluacion del SCIAR, para ello podra utilizar el
siguiente formato:

Nombre del Tipo Unidad Criterio de Seleccién
Proceso | Sustantivol | oo onsable | a) | b)|c)|d)|e) | N g M
Administrativo

Proceso 1 Sustantivo

Proceso 2 Sustantivo

Proceso 3 Sustantivo

Proceso 4 Administrativo

Proceso 5 Administrative

Articulo 15. El Enlace de Control Interno, instrumentard acciones y controles para la svaluacion
de 1a Administracion en el mes de noviembre de cada ejercicio fiscal, con la finalidad de generar
un diagnostico previo al PTCI.

Articulo 16. Corresponde a las Unidades Administrativas la elaboracion del PTCI en el periodo
establecido, contando con la asesoria det Enlace de Control Interno. Dicho programa debera

establecer actividades de control orientadas al fortalecimiento de los elementos de control, bajo
los siguientes criterios:




LR Aguellas actividades determinadas para fortalecer los elementos de control
identificados con inexistencia o insuficiencia de evidencias, las cuales pueden
representar debilidades de control intemo o areas de oportunidad para disefiar nuevos
controles o reforzar los existentes,

ll.  Lafecha de inicio y término de la actividad de control.

ll. La unidad administrativa.

IV. Elresponsable de su implementacién.

V. Los medios de verificacion.

Articulo 17. Los Titulares presentaran, con su firma autdgrafa, el PTCI y el Informe Anual (de
no mas de tres cuartillas) dentro de los primeros 15 dias habiles del mes de enero de cada
ejercicio fiscal, al Enlace de Control Interno; el cual debera contener:

L Aspectos relevantes derivados de la evaluacion del SCIAR.

ll.  Resultados relevantes alcanzados con la implermentacion de las actividades de control
comprometidas en el afio inmediato anterlor en relacion con los esperados, indicando
en su caso, las causas por las cuales no se cumplio en tiempo y forma la totalidad de
las actividades de control propuestas en el PTCI del ejercicio inmediato anterior.

.  Compromiso de cumplir en tiempo y forma las actividades de control que conforman el
PTCI.

Articulo 18. El Enlace de Control Interno, integrara el PTCI y el Informe Anual; la persona
Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos, revisard ambos documentos,
para finalmente firmarlos ambas autoridades.

Articulo 19. La persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos,
presentara el PTCI y el Informe Anual, a ta persona titular de la Presidencia Municipal para su
aprobacion, a mas tardar el 31 de enero de cada ejercicio fiscal, con copia para la persona
Titular de la Auditoria Superior Municipal.

Articulo 20. La persona titular de la Auditoria Superior Municipal, emitira el informe de
resultados de la evaluacion del Informe Anual, a:

L A la persona titular de [a Presidencia Municipal a mas tardar el {ltimo dia habil del mes
de febrero, y —

Il.  Ala persona Coordinadora de Contro! interno y Administracién de Riesgos para que
los presente en la primera sesion ordinaria del CCIAR.

Articulo 21. La persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos a través
del Enlace de Control Interno, promovera y vigilara las actividades de control y avances del
PTCI de las unidades administrativas, presentado un reporte trimestral para revision.

El reporte debera contener:

I Resumen cuantitativo de las actividades de contral comprometidas, indicando el total
de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que
se encuentran en proceso y porcentaje de avance de cada una de ellas, asi como las
pendientes sin avance,




Il.  En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las actividades de control reportadas en proceso y propuestas de
solucion para censideracién del Control interno;

. Conclusién general sobre el avance global en la atencion de las actividades de control
comprometidas y respecto a las concluidas, su contribucion como valor agregado para
corregir debilidades o insuficiencias de control intesno; ¢ fortalecer el Sistema de
Control Intemno; y

IV. Firma de la persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos.

Articulo 22. La persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos a traves
del Enlace de Control Interno, presentara el reporte sefialado en el articulo anterior dentro de
los 15 dias habiles posteriares al cierre del trimestre, a la persona titular de la Auditorfa Superior
Municipal, para su evaluacion.

Articulo 23. La persona titular de la Auditoria Superior Municipal, emitira la evaluacion con las
recomendaciones correspondientes del reporte de avances del PTCI dentro de los siguientes 15
dias habiles posteriores a la recepcion del mismo, a:

I. Eltitular de la Unidad Administrativa correspondiente v,
8. Al Coordinador de Control Intemo y Administracion de Riesgos, para que los presente en
la siguiente sesion ordinaria del CCIAR.

Articulo 24. Las personas servidoras publicas responsables de las Unidades Administrativas
deberan atender, en todo momento, los requerimientos de informacion que les formule la
Auditoria Superior Municipal, en cumplimiento a las obligaciones y atribuciones que le otorgan a
ésta los presentes Lineamientos.

Articulo 25. La persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos, una vez
evaluados el PTCI y el Informe Anual, presentara los mismos ante el CCIAR en la primera
sesion ordinaria, para su aprobacion.

Articulo 26. Las Unidades Administrativas podran actualizar el PTCl con motivo de las
recomendaciones que la persona titular de Presidencia Municipal formule por si o a través de la
persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos, derivadas de Ia
evaluacion al Informe Anual y al PTCI original al identificarse dreas de oportunidad adicionales,
asf como de las derivadas de auditorias internas o externas, ¢ denuncias; con la finalidad de
fortalecer las Actividades de Control.

EMPTCI actualizado y debidamente firmado por los Titulares, debera presentarse a mas tardar
en la segunda sesidn ordinaria de! CCIAR para su a probacion.

Articulo 27. La Administracion debera concluir con las Actividades de Control a mas tardar el
31 de octubre de cada ejercicio fiscal, y notificarla a [a persona Coordinadora de Control Interno
y Administracién de Riesgos a través del Enlace de Control Interno, en case contrario, se
documentaran y presentaran en ei CCIAR las justificaciones comrespondientes, a fin de que se
determine, mediante acuerdo, la reprogramacién o replanteamiento de las mismas para su
conclusion y determinar las nuevas Actividades de Control que serén integradas al PTCI.

Titulo Ul
Metodologia de Administracién de Riesgos
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Capitulo |
Proceso de administracién de riesgos

Articulo 28. El Enlace de Administracion de Riesgos serd el canal de comunicacion e
interaccién con e! CCIAR y los enlaces responsables del Control Interno y Administracion de
Riesgos de cada una de las Unidades Administrativas.

Articulo 29. El proceso de administracién de riesgos debera iniciarse a mas tardar en el ditimo
trimestre de cada afio. Los Titulares, la persona ftitular de la Auditoria Superior Municipalﬁa
persona Coordinadora” de Control Interno y Administracion de Riesgos y el Enlace de
Administracion de Riesgos; conformaran un grupo de trabajo para definir las acciones para
integrar la MAR y el PTAR los cuales deberan reflejarse en un cronograma gue especifique las
actividades a realizar, designacién de responsables y fechas compromiso para la entrega-de
productos,

El PTAR debera ser firmado por la persona Coordinadora de Control Interno y Adminisfracién
de Riesgos y por el Enlace de Administracion de Riesgos a mas el 31 de diciembre de cada
ano.

Articulo 30. Para efectos del articulo anterior, la Administracién, debe considerar la
formalizacién y etapas de la metodologia de administracién de riesgos como se describe a
continuacion:

L Comunicacién y consulta. Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Considerar el Plan Municipal de Desarrollo, identificar y definir tanto las metas y
objetivos del Municipio como los procesos prioritarios (sustantivos y
administrativos}), asi como los actores directamente involucrados en el proceso de
administracion de riesgos;

b) Definir las bases y criterios que se deberan considerar para la identificacion de las
causas y posibles efectos de los riesgos, asi como las actividades de control que
se adopten para su tratamiento;

c¢) lIdentificar los procesos susceptibles a riesgos de corrupcién.

Il.  Contexto. Esta etapa se realizarg conforme a lo siguiente:

a) Describir el entorno extemo sacial, politico, legal, financiero, tecnoldgico,
economico, ambiental y de competitividad, segun sea el caso, del Municipio, a
nivel internacional, nacional y regional.

b) Describir las situaciones intrinsecas a la Administracion relacionadas con su
estructura, atribuciones, procesos, objetivos y estrategias, recursos humanos,
materiales y financieros, programas presupuestarios y la evaluacién de su
desempefio, asi como su capacidad tecnoldgica bajo las cuales se pueden
identificar sus fortalezas y debilidades para responder a los riesgos que sean
identificados.

¢) |dentificar, seleccionar y agrupar los enunciados definidos como supuestos en los
procesos del Municipio, a fin de contar con un conjunto sistematico de eventos
adversos de realizacion incierta que tienen el potencial de afectar el cumplimiento
de los objetivos institucionales. Este conjunto debera utilizarse como referencia en
la identificacion y definicién de los riesgos.
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d)

Describir el comportamiento histérico de los riesgos identificados en ejercicios
anteriores, tanto en lo relativo a su incidencia efectiva como en el impacto que, en
su caso, hayan tenido sobre el logro de los objetivos institucionales.

Evaluacion de riesgos. Se realizara conforme a lo siguiente:

a)

b)

c)

d)

e)

Identificacién, seleccién y descripcion de riesgos. Se realizara con base en las
metas y objetivos institucionales, y los procesos sustantivos por los cuales se
logran éstos, con el proposito de constituir el inventario de riesgos institucional.
Nivel de decision del riesgo. Se identificara el nivel de exposicion que tiene el
riesgo en caso de su materializacion, de acuerdo a lo siguiente:

Estratégico: Afecta negativamente el cumplimiento de la mision, visién, objetivos
y metas institucionales.

Directivo: Impacta negativamente en la operacion de los procesos, programas y
proyectos del Municipio,

Operativo: Repercute en la eficacia de las acciones y tareas realizadas por los
responsables de su ejecucion.

Clasificacion de los riesgos. Se realizard en congruencia con la descripcion del
riesgo que se determine, de acuerdo a la naturaleza del Municipio, clasificandolos
en los siguientes tipos de riesgo: sustantivo, administrativo; legal; financiero;
presupuestal; de servicios; de seguridad; de obra publica; de recursos humanos;
de imagen; de TIC's; de salud; de corrupcion y otros.

Identificacion de factores de riesgo. Se describiran las causas o situaciones que
puedan contribuir a la materializacidn de un riesgo, considerandose para tal efecto
la siguiente clasificacion:

» Humano: Se relacionan con las personas (intemas o externas), que participan
directa o indirectamente en los programas, proyectos, procesos, actividades o
tareas.

« Financiero Presupuestal: Se refieren a los recursos financieros vy
presupuestales necesarios para el logro de metas y objetivos.

« Técnico-Administrativo: Se vinculan con la estructura organica funcional,
politicas, sistemas no informéticos, procedimientos, comunicacién e
informacién, que intervienen en la consecucion de las metas y objetivos.

e TIC's: Se relacionan con los sistemas de informacién y comunicacion
automatizados;

» Material: Se refieren a la Infraestructura y recursos materiales necesarios
para el logro de las metas y objetivos.

» Normativo: Se vinculan con las leyes, reglamentos, normas y disposiciones
que rigen la actuacion de la organizacién en la consecucion de las metas y
objetivos.

« Entorno: Se refieren a las condiciones extemas a la organizacion, que
pueden incidir en el logro de las metas y objetivos.

Tipo de factor de riesgo: Se identificara el tipo de factor conforme a lo siguiente:

« Interno: Se encuentra relacionado con las causas o situaciones originadas en
el ambito de actuacion del Municipio;




« Externo: Se refiere a las causas o situaciones fuera del ambito de
competencia del Municipio.

f} ldentificacién de los posibles efectos de los riesgos. Se describiran las
consecuencias que incidiran en el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales, en caso de materializarse el riesgo identificado:

g) Valoracion del grado de impacto antes de la evaluacién de controles
(valoracién inicial). La asignacién se determinarda con un valor del 1 al 10 en
funcién de los efectos, de acuerdo a la siguiente escala de valor:

Escala

de Valor

Impacto Descripcion

Influiria directamente en el cumplimiento de la mision,
10 vision, metas y objetivos del Municipio v puede implicar
perdida  patrimonial,  incumplimientos  normativos,

Catastrofico | problemas operativos o impacto ambiental y deterioro de la
imagen, dejando ademas sin funcionar totalmente o por un
periodo importante, afectando los programas, proyectos,
procesocs o servicios sustantivos de la Institucion.

Banaria significativarmente ol patrimonio, incumplimientos
normativos, problemas operativos o de impacto ambiental

Grave y deteriora de la imagen o logro de las metas y objetivos
7 institucionales. Ademds, se requiere una cantidad
importante de tiempo para investigar y corregir los dafios.
Causaria, ya sea una pérdida importante en el patrimonio
o un deterioro significativo en ia imagen institucional.

Causaria un dafio en el patrimonio o imagen institucional,
Bajo que se puede corregir en el corto tiempo y no afecta el
cumplimiento de las metas y objetivos institucionales.

Moderado

Generaria un riesgo que podria ocasionar pequefos o

Menor L
nuios efectos en el Municipio.
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h) Valoraciéon de la probabilidad de ocurrencia antes de la evaluacién de
controles (valoracién inicial). La asignacion se determinara con un valor del 1 al
10, en funcion de los factores de riesgo, considerando las siguientes escalas de

valor:
Escala |Probabilidad de M-
de Valor | Ocwirencia Pescmckon
10 Prababilidad de ocurrencia muy alta.
5 Recurrente Esta entre 90% a 100% la seguridad de que el riesgo se
materialice.
8 Probabilidad de ocurrencia alta.
7 Muy probable |Esta entre 75% a 89% la seguridad de que el riesgo se
materialice.
6 Probabilidad de ocurrencia media,
Probable Esta enfre 51% a 74% la seguridad de que el riesgo se
> materialice.
4 Inusual Probabilidad de ocurrencia baja.




’7 3 Esta entre 25% a 50% la seguridad de que se

materialice el riesgo.

2 Probabilidad de ocurrencia muy baja.

1 Remota Esta entre 1% a 24% la seguridad de que el riesgo se
materialice.

La valoracion del grado de impacto y de la probabilidad de ocurrencia debera realizarse antes
de la evaluacién de controles (evaluacién inicial), se determinara sin considerar los controles
existentes para administrar los riesgos, a fin de visualizar ta maxima vulnerabilidad a que esta
expuesto el Municipio de no responder ante ellos adecuadamente.

IV. Evaluacién de Controles. Se realizara conforme a lo siguiente:

a) Comprobar la existencia o no de controles para cada uno de los factores de riesgo
¥y, en su caso, para sus efectos.

b) Describir los controles existentes para administrar los factores de riesgo y, en
su caso, para sus efectos.

c) Determinar el tipo de Actividad de Control: preventiva o detectiva.

d} Identificar en los controles lo siguiente:

1. Deficiencia: Cuando no redna alguna de las siguientes condiciones:

i. Esta documentado: Que se encuentre descrito.

ii. Esta formalizado: Se encuentra autorizado por servidor publico facultado.

iii. Se aplica: Se ejocuta consistentemente sl control, y

iv.Es efectivo: Cuando se incide en el factor de riesgo, para disminuir la
probabilidad de ocurrencia.

2. Suficiencia: Cuando se cumplen todos los requisitos anteriores y se
cuenta con et nGémero adecuado de controles por cada factor de riesgo.

i. Determinar si el riesgo estd controlado suficientemente, cuando todos
sus factores cuentan con controles suficientes.

V. Evaluaclén de riesgos respecto a controles. Valoracion final del impacto y de la
probabilidad de ocurrencia del riesgo. En esta etapa se realizara la confronta de los
resultados de |a evaluacion de riesges y de controles, a fin de visualizar la maxima
vulnerabilidad a que esta expuesto el Municipio de no responder adecuadamente ante
sllos, considerando los siguientes aspectos:

a) La valoracion final del riesgo nunca podra ser superior a la valoracion inicial;

b) Si todos los controles det riesgo son suficientes, la valoracion final del riesgo
debera ser inferior a la inicial;

¢} Si alguno de los controles del riesgo es deficiente, o se observa inexistencia de
controles, la valoracion final del riesgo debera ser igual a la inicial, y

d) La valoracion final carecera de validez cuando no considere la valoracion inicial
del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del riesgo; la totalidad de los
controles existentes y la etapa de evaluacion de controles.




Para la valoracion del impacto y de la probabilidad de ocurrencia antes y después de la
evaluacién de controles, las dependencias, entidades y organismos podran utilizar metodologias,
modelos y/o teorfas basados en calculos matematicos, tales come puntajes ponderados,
calculos de preferencias, proceso de jerarquia analitica y modelos probabilisticos, entre otros.

vi.

Vil.

Mapa de Riesgos. Los riesgos se ubicaran por cuadrantes en la MAR y se graficaran
en el Mapa de Riesgos, en funcion de la valoracién final del impacto en el eje
horizontal y la probabilidad de ocurrencia en el eje vertical. La representacion grafica
del MAR debera contener los cuadrantes siguientes:

a)

b)

c)

d)

Cuadrante I. Riesgos de Atencion Inmediata. Son criicos por su alta
probabilidad de ocurvencia y grado de impacto, se ubican en la escala de valor
mayor a 5 y hasta 10 de ambos ejes;

Cuadrante Il. Riesgos de Atencién Periédica. Tienen alta probabilidad de
ocurrencia ubicada en la escala de valor mayor a 5 y hasta 10 y bajo grado de
impacto de 1 y hasta 5;

Cuadrante Hil. Riesgos Controlados. Son de baja probabilidad de ocurrencia y
grado de impacto, se ubican en la escala de valor de 1 y hasta 5 de ambos ejes, y
Cuadrante IV. Riesgos de Seguimiento- Tisnen baja probabilidad de ocurrencia
con valor de 1 y hasta 5 y alto grado de impacto mayor a 5 y hasta 10.

Estrategias y acciones de control para responder a los riesgos. Se realizara
considerando o siguiente:

a)

Las estrategias constituiran las politicas de respuesta para administrar los riesqos,
basados en la valoracién final del impacto y de la probabilidad de ocurrencia del
riesgo, lo que permitira determinar las actividades de control a implementar por
cada factor de riesgo. Es imprescindible realizar un andlisis del beneficio ante el
costo en [a mitigacién de los riesgos para establecer las siguientes estrategias:

1. Evitar el riesgo. Se refiere a eliminar el factor o factores que pueden provocar
la’materializacion del riesgo, considerando que s una parte del proceso tiene
alto riesgo, el segmento completo recibe cambios sustanciales por mejora,
redisefio o eliminacidn, resultado de controles suficientes y acciones
emprendidas.

2. Reducir el riesgo. Implica establecer acciones dirigidas a disminuir la
probabilidad de ocurrencia (actividades control preventivas) y el impacto
(actividades de control detectivas), tales como la optimizacion de los
procedimientos y la implementacion o mejora de controles.

3. Asumir el riesgo. Se aplica cuando el riesgo se encuentra en el Cuadrante
I, Riesgos Controlados de baja probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto y puede aceptarse sin necesidad de implementar ofras actividades de
control diferentes a las que se poseen, o cuando no se tiene opcion para
abatirlo y sélo pueden establecerse acciones de contingencia.

4. Transferir el riesgo. Consiste en trasladar el riesge a un externo a través de
la contratacion de servicios tercerizados, el cual debera tener la experiencia y
especializacion necesaria para asumir el riesgo, asi como sus impactos o
péerdidas derivadas de su materializacion. Esta estrategia cuenta con tres
métodos:

Proteccién o cobertura: Cuando la Actividad de Control que se realiza para




reducir la exposicion a una pérdida, obliga también a renunciar a la
posibilidad de una ganancia.

Aseguramiento: Significa pagar una prima (el precio del seguro) para que, en
caso de tener pérdidas, éstas sean asumidas por la aseguradora.

Hay una diferencia fundamental entre el aseguramiento y la proteccion.
Cuando se recurre a la segunda medida se elimina el riesgo renunciando a
una ganancia posible. Cuando se recurre a la primera medida se paga una
prima para eliminar el riesgo de pérdida, sin renunciar por ello a la ganancia
posible.

Diversificacién: Implica mantener cantidades similares de muchos activos
riesgosos en lugar de concentrar toda la inversion en uno sdlo, en
consecuencia, Ja diversificacion reduce la exposicion al riesgo de un activo
individual.

5. Compartir ¢! riesgo. Se refiere a distribuir parcialmente el riesgo y las
posibles consecuencias, a efecto de segmentarlo y canalizarlo a diferentes
unidades administrativas del Municipio, las cuales se responsabilizaran de la
parte del riesgo que les corresponda en su ambito de competencia.

b) Las Actividades de Control para administrar los riesgos se definiran a partir de las
estrategias determinadas para fos factores de riesgo, las cuales se incorporaran
en el PTAR.

c) Para los riesgos de corrupcion que hayan identificado las instituciones, éstas
deberan contemplar solamente las estrategias de evitar y reducir el riesgo, toda
vez que los riesgos de comupcidn son inaceptables e intolerables, en tanto que
lesionan la imagen, la credibilidad y la transparencia de las Instituciones.

Articulo 31. La Administracidon debera definir |la tolerancia a los riesgos identificados para los
objetivos estratégicos definidos por el Municipio. En donde la tolerancia al riesgo se debe
considerar como el nivel aceptable de diferencia entre el cumplimiento” cabal del objetivo
estratégico, respecto de su grado real de cumplimiento.

Una vez definidos los niveles de tolerancia, las unidades administrativas responsables de cada
riesgo deben supervisar el comportamiento de los niveles de tolerancia, mediante indicadores
que para tal efecto establezcan, reportando en tedo momento a la persona fitular de su
adscripcion y al Coordinador de Control Interno y Administracién de Riesgos, en caso que se
exceda el riesgo el nivel de tolerancia establecido.

No operara en ningun caso, la definicién de niveles de tolerancia para los riesgos de corrupcion
y de actos contrarios a la integridad, asi como para los que impliquen incumplimiento de
cualquier disposicion legal, reglamentaria o administrativa relacionada con el servicio publico, o
que causen la suspension o deficiencia de dicho servicio, por parte de las areas administrativas
que integran el Municipio.

Capitulo Il
Seguimiento al proceso de administracion de riesgos

Articulo 32. El seguimiento al PTAR, se hard de forma periédica por la persona Coordinadora
de Control Interno y Administracion de Riesgos y del Enlace de Administracion de Riesgos, a




través de estrategias para garantizar el cumplimiento de Ias acciones; generandose un reporte
de avances trimestral, el cual debera contener:

L Resumen cuantitativo de las Actividades de Control comprometidas, indicando el total
de las concluidas y el porcentaje de cumplimiento que representan, el total de las que
se encuentran en proceso y el porcentaje de avance de cada una de ellas, asl como
las pendientes sin avance;

. En su caso, la descripcion de las principales problematicas que obstaculizan el
cumplimiento de las actividades de control reportadas en proceso y propuestas de
solucion para consideracién del CCIAR;

.  Conclusion general sobre el avance giobal en la atencion de las actividades de control
comprometidas y respecto a las concluidas su contribucion como valor agregado para
evitar que se materialicen los riesgos, indicando sus efectos en el Sistema de Control
Interno y en el cumplimiento de metas y objetivos; y

IV.  Firmas del Coordinador de Control Interno y Administracién de Riesgos y del Enlace de
Administracion de Riesgos.

Articulo 33. Las Unidades Administrativas tendran bajo su resguardo la evidencia documental
ylo digital que acredite fa implementacion y avances reportados, la cual deberd ponerse a
disposicion de la Auditoria Superior Municipal, a fravés del Enlace de Administracion de
Riesgos.

Articulo 34. La persona Coordinadora de Control Interno y Administracién de Riesgos,
presentara el reporte de avances a:

L La persona fitular de la Auditoria Superior Municipal, dentro de los 15 dias habiles
posteriores al cierre de cada trimestre para fines del informe de evaluacién, y

. Al CCIAR en la sesion ordinaria que corresponda, una vez evaluados por la Auditoria
Superior Municipal. El primer reporte de avance trimestral se presentara en la segunda
sesién ordinaria.

Articulo 35. La persona titular de la Auditoria Superior Municipal, presentara su informe de
evaluacion de cada uno de los aspectos del Reporte de Avances Trimestral del PTAR, como
sigue:

. A la persona fitular de la Presidencia Municipal, dentro de los siguientes 15 dias
habiles posteriores a'la recepcion del mismo, y

. Ala persona Coordinadora de Control Interno y Administracién de Riesgo, para que
ésta lo presente al CCIAR en las sesiones ordinarias posteriores al cierre de cada
trimestre. El primer reporte de avance trimestral se presentara en la segunda sesion
ordinaria.

Articulo 36. La persona Coordinadora de Controt Interno y Administracién de Riesgos a través
del Enlace de Administracion de Riesgos, realizara un Reporte Anual del comportamiento de
los riesgos, con relacion a los determinados en la MAR del afio inmediato anterior, y contendra
al menos lo siguiente:

I Riesgos con cambios en la valoracién final de probabilidad de ocurrencia y grado de
impacto, los modificados en su conceptualizacion y los nuevos riesgos;
II. Comparativo del total de riesgos por cuadrante;

e




.
v.

Variacién del total de riesgos y por cuadrante; y
Conclusiones sobre los resultados alcanzados en relacion con los esperados, tanto
cuantitativos como cualitativos de la administracion de riesgos.

Articulo 37. El reporte anual sefiatade en el articulo anterior, sera realizado por la persona
Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos y presentado a la persona titular
de la Presidencia Municipal y al CCIAR en la primera sesion ordinaria de cada ejercicio fiscal.

Titule IV
Comité de Control Interno y Administracién de Riesgos

Capituto |
Objetivos

Articulo 38. El CCIAR, es un drgano colegiado que contribuye al cumplimiento de los objetivos
y metas institucionales; a impulsar el establecimiento y actualizacion del Sistema de Control
interno, y al andlisis y seguimiento para la deteccién y administracién de riesgos. Sera instalado
por la persona titular de la Presidencia Municipal quien ademas fo presidira.

Articulo 39. Son objetivos del CCIAR:

vi.

vil.
Vil

Identificar, visibilizar, comunicar y dar seguimiento a las nacesidades municipales y
acciones para su atencién en materia de Control Interno y Administracion de Riesgos;
Contribuir a la administracion de riesgos institucionales con el analisis y seguimiento de
las estrategias y Actividades de Control determinadas en el PTAR, dando prioridad a
los riesgos de atencidn inmediata y de corrupcion;

Contribuir al cumplimiento oportuno de metas y objetivos municipales con enfoque a
resultados, asi como a [a mejora de los programas presupuestarios;

Analizar las vanaciones reievantes, principalmente las negativas, que se presenten en
los resultados operativos, financieros, presupuestarios y administrativos y, cuando
proceda, proponer acuerdos con medidas correctivas para subsanarlas, privilegiando el
establecimiento y la atencidn de acuerdos para la prevencion o mitigacién de
situaciones criticas;

Impulsar ¢l establecimiento y consolidaciéon del SCIAR como elemento integrante e
ineludible dentro del ejercicio de las responsabilidades propias del servicio publico
municipal;

Impulsar la aplicacion de medidas preventivas para evitar la materializacion de riesgos
y la recurrencia de observaciones de la Auditoria Superior Municipal y entes
fiscalizadores, promoviendo que se atiendan éstas desde la causa raiz de las mismas;,
Reavisar el cumplimienio de programas municipales, y

Agregar valor a la gestion institucional, contribuyendo a la deteccidn, atencidn y
solucidn de temas relevantes relacionados con el SCIAR, a través de la aprobacion de
acuerdos que se traduzcan en compromisos tangibles de solucion a los asuntos que se
presenten, asi como el constante seguimiento de su cumplimiento.

Capitulo ll




Integracion

Articulo 40. El CCIAR se integraré de la siguiente forma:

Persona titular de la Presidencia del CCIAR: La persona titular de la presidencia
municipal;

i. Persona Coordinadora de Control Interno y Administracién de Riesgos;
INl. Persona Vocal Ejecutiva: La persona titular de la Auditoria Superior Municipal;
IV. Vocales con voz y voto: Los titulares de las dependencias, entidades y organismos de

la administracién publica;

V. Invitados, con voz, pero sin voto:

a)
b}
c)
d)

e)

E! Enlace de Control Interno;

El Enlace de Administracion de Riesgos;

Los Enlaces de Control Interno y Administracién de Riesgos de las Unidades
Administrativas;

Los responsables de las Unidades Administrativas competentes de los asuntos a
tratar en la sesién;

Los servidores publicos de la Administracion, que por las funciones que realizan,
estan relacionados con los asuntos a tratar en la sesion respectiva para apoyar en
su atencién y solucion, y

Las personas externas a la Administracién, expertas en asuntos relativos, cuando
el caso lo amerite, a propuesta de los miembros del CCIAR con autorizacion de la
persona titular de la Presidencia del CCIAR.

Articulo 41. Los miembros propietarios, con voz y voto, podran nombrar a un suplente con
caracter de permanente, ¢l cual debera contar con un nivel jerarquico inmediato inferior.

En el caso de la persona titular de la Presidencia Municipal podra nombrar como su suplente a
la persona Coordinadora de Control Interne y Administracion de Riesgos.

Para fungir comeo suplentes, las personas servidoras publicas deberan contar con la
designacion realizada a través de oficio suscrito por el miembro propietario dirigida a la persona
Vocal Ejecutiva, de la que se dejara constancia en el acta.

Los suplentes asumiran en las sesiones a las que asistan las facultades y obligaciones que
corresponden a los propietarios..

Capitulo
Atribuciones, facultades y obligaciones

Articule 42, El CCIAR tendra las atribuciones siguientes:

.

V.

Aprobar acuerdos para fortalecer el SCIAR;

Aprobar acuerdos y, en su caso, formular recomendaciones para fortalecer la
Administracion de Riesgos;

Aprobar acuerdos para fortalecer el desemperio institucional:

Aprobar acuerdos para atender las debilidades de control detectadas;

Tomar conocimiento del reporte del anélisis del desemperio de la Administracion en el
cumplimiento de los objetivos del SCIAR;

P




vil.

Vil

Dar seguimiento a los acuerdos y recomendaciones aprobados e impulsar su
cumplimiento en tiempo y forma;

Aprobar el calendario de sesiones ordinarias (el calendario de sesiones ordinarias para
el siguiente ejercicio fiscal se aprobara en la ultima sesién ordinaria del afio inmediato
anterior), y

Las demas necesarias para el logro de sus objetivos.

Articulo 43. La persona titular de la Presidencia del CCIAR tendré las facultades y obligaciones
siguientes:

v.
V.
V1.

Vil

Determinar conjuntamente con la persona Coordinadora de Control Intemo ¥y
Administracion de Riesgos y la persona Vocal Ejecutiva, los asuntos del Orden del Dia
a tratar en las sesiones, considerando, cuando corresponda, la participacion de los
responsables de las unidades administrativas competentes;

Declarar el quérum legal y presidir las sesiones;

Poner a consideracion de los miembros del CCIAR las propuestas de acuerdo para su
aprobacion;

Autorizar 1a celebracién de sesiones extraordinarias y la participacion de invitados
externos a la Institucion; .

Presentar los acuerdos relevantes gue ef CCIAR determine e informar de su
seguimiento hasta su conclusién,

Fomentar la actualizacién de conocimientos y capacidades de los miembros
propietarios en temas de competencia del CCIAR, y

{as demas establecidas en los presentes Lineamientos y demas ordenamientos
legales y administrativos aplicables.

Articulo 44, La persona Vocal Ejecutiva del CCIAR tendra las facultades y obligaciones,
siguientes:

l.
.
.
v.
V.
V.

Vil.

Solicitar y revisar las acreditaciones de los miembros e invitados, previo al inicic de la
sesion, y verificar el quarum legal;

Proponer el calendario anual de sesiones ordinarias del CCIAR;

Presentar riesgos de atencién inmediata y de corrupcion;

Convocar a las sesiones del CCIAR, anexando el Orden dei Dia;

Dar seguimiento y verificar que el cumplimiento de los acuerdos se reatice en tiempo y
forma por los responsables;

Elaborar las actas de las sesiones, y recabar las firmas correspondientes en ellas, asi
como tHievar su control y resguardo, v

Las demas establecidas en los presentes Lineamientos y demas ordenamientos
legales y administrativos aplicables.

Articulo 45, Las personas integrantes propietarias del CCIAR tendran las facultades y
obligaciones, siguientes:

Proponer, asuntos especificos a tratar en e! Orden del Dia del CCIAR, previo a su
celebracion;

Vigilar, en el &mbito de su competencia, el cumplimiento en tiempo y forma de los
acuerdos del CCIAR;




. Proponer la celebracion de sesiones extraordinarias, cuando sea necesario por la
importancia, urgencia y/o atencion de asuntos especificos que sea atribucién del
CCIAR;

IV. Proponer la participacion de invitados externos a la Institucién:

V.  Proponer acciones para mejorar el funcionamiento del CCIAR:

VL. Analizar la documentacion de las sesiones, emitir comentarios respecto a la misma y
proponer acuerdos;

Vil.  Presentar riesgos de atencion inmediata y/o de corrupcién no reflejados en la Matriz de
Administracion Riesgos, para su oportuna atencién, y

Vill. Las demas establecidas en los presentes Lineamientos y demas ordenamientos
legales y administrativos aplicables.

Capitulo IV
Sesiones y operacion

Articulo 46. Ei CCIAR celebrara dos sesiones al afio de manera ordinaria y en forma
extraordinaria las veces que sea necesario, dependiendo de la importancia, urgencia o falta de
atencidn de asuntos especificos relativos al desemperio municipat relacionados con el SCIAR.

Articulo 47. Las sesiones se celebraran preferentemente de forma presencial, y de forma
virtual atendiendo a circunstancias que asi lo determinen.

En cada reunion se registrard la asistencia de los participantes, recabando las firmas
correspondientes. En el caso de las sesiones virtuales bastara con su firma autégrafa en el
acta.

Articulo 48. La convocatoria y el Orden del Dia, deberan ser enviados por fa persona Vocal
Ejecutiva a los miembros e invitados, con minimo 5 dias hébiles de anticipacion para sesiones
ordinarias. En el caso de las sesiones extraordinarias no se requiere de un plazo determinado.

Articulo 49. Las convocatorias se podran realizar por correo electrénico institucional,
confirmando su recepcion mediante acuse de recibo.

Articulo 50. Las convocatorias deberdn contener la fecha, hora y lugar en donde se
desarroilara la sesion, asl como el orden del dia. Ademas, se debera anexar la documentacion
correspondiente a cada uno los puntos a desahogar.

Articulo 51. E) Quérum legal del CCIAR se integrara con la asistencia de la mayoria de sus
miembros con derecho a voto, siempre que participen la persona titular de la Presidencia del
CCIAR o su suplente, la persona Coordinadora de Control Interno y Administracion de Riesgos
0 su suplente y la persona Vocal Ejecutivo o su suplente.

Cuando no se redna el quorum legal requerido, la persona Vocal Ejecutivo levantara constancia
del hecho y a mas tardar el siguiente dia habil, convocara a los miembros para realizar la sesion
dentro de los 3 dias habiles siguientes a la fecha en Que originalmente debié celebrarse.

Articulo 52. Las sesiones del CCIAR se desarrollaran de la siguiente forma:

%




I A la persona Vocal Ejecutiva le corresponde pasar la lista de asistencia e informar del
resultado la persona titular de la Presidencia del CCIAR quien en su caso declarara el
inicio de la sesion;

I. La persona Vocal Ejecutiva tendra a su cargo el desahago de los puntos del orden del
dia, poniendo cada uno de ellos a consideracion y votacion de l1as personas integrantes
del CCIAR, dando cuenta del resuftado a la persona titular de la Presidencia;

. Los Acuerdos del CCIAR seran tomados por la mayoria de votos de los integrantes
presentes, en un mismo sentido, teniendo voto de calidad la persona ftitular de la
Presidencia del mismo, en caso de empate;

IV. Agotados los puntos del orden del dia la persona titular de la Presidencia del CCIAR
declarara su clausura, y

V. La persona Vocal Ejecutiva levantara el acta correspondiente que sera firmada por los
integrantes que participaron en la sesidn.

Articulo 53. Las propuestas de acuerdos para opinién y voto de los miembros deberan
contemplar, como minimo, los siguientes requisitos:

R Establecer una Actividad de Control concreta y dentro de la competencia de la
Administracién. Cuando la solucién de la problematica de un acuerdo dependa de
terceros ajenos a la Administracion, las actividades de control se orientaran a la
presentacion de estudios o al planteamiento de alternativas ante las instancias
correspondientes, sin perjuicio de que se efectle su seguimiente hasta su total
atencion;

II. Precisar a los responsables de su atencion;

. Establecer una fecha perentoria para su cumpiimiento, 1a cual no podra ser mayor a
seis meses posteriores a la fecha de celebracion de la sesidon en que se apruebe, a
menos que por la complejidad del asunto se requiera de un plazo mayor, lo cual se
justificard ante el CCIAR, y

IV. Determinar el impacto negativo de no cumplir el acuerdo en tiempo y forma, respecto
de aspectos y programas sustantivos de fa institucién.

Articulo 54. Los acuerdos se tomaran por mayoria de votos de los miembros asistentes, en
caso de empate el Presidente del CCIAR contara con voto de calidad.

Articulo 55. El Vocal Ejecutivo remitira los acuerdos a las Unidades Administrativas
responsables de su atencién, a mas dentro de los 5 dias habiles posteriores a la fecha de 1a
celebracion de la sesion, solicitando su cumplimiento oportuno, lo anterior de forma previa a la
firma del acta de la sesion correspondiente.

Articulo 56. Para los acuerdos que no fueron atendidos en la fecha establecida inicialmente,
previa justificacion ante el GCIAR y por Unica vez, éste podra aprobar una nueva fecha que
preferentemente, no exceda de 30 dias habiles contados a partir dei dia siguiente al de la
sesion.

Capitulo V
De las actas

Articulo 57. Por cada sesion del CCIAR se levantard un acta que serd foliada y contendra al
menos lo siguiente:




1. Nombre y cargo de los asistentes;

Il.  Asuntos tratados y sintesis de su deliberacion;

lll.  Acuerdos aprobados, y

IV. Firma autégrafa de los miembros que asistan a la sesién.

Los invitados que participen en la sesidn la firmarédn sdlo cuando sean responsables de atender
acuerdos.

Articulo 58. La persona Vocal Ejecutivo elaborard y remitira a los miembros del CCIAR yalos
invitados correspondientes, el proyecto de acta a méas tardar en 10 dias habiles posteriores a la
fecha de la celebracion de la sesién.

Los miembros del CCIAR vy, en su caso, los invitados revisaran el proyecto de acta y enviarén
sus comentarios a la persona Vocal Ejecutive dentro de los 5 dias habiles siguientes al de su
recepcion; de no recibirlos se tendrd por aceptado el proyecto y recabara las firmas dentro de
los 20 dias habiles posteriores a la fecha de la celebracion de la sesién.

Transitorios

Primero. Los presentes Lineamientos de Control Intermo y Administracion de Rissgos del
Municipio de El Marqués, Querétaro, entraran en vigencia al dia siguiente al de su publicacién
en la Gaceta Municipal “Organo de comunicacién del Gobierno Municipal de El Margués”.

Segunde. Se derogan las disposiciones de igual o menor jerarquia que se opongan a los
presentes Lineamientos de Control Interno y Administracion de Riesgos del Municipio de El
Marques, Querétaro.

El Marqués, Querétaro, veinticinco de junio de dos mil veintiséis.

Atentamente
“Contigo mas fuertes”

Ing. Ma. Le nandez Montes
Auditor Superior Municipal
El Marqués, Querétaro




