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I. GLOSARIO Y ABREVIATURAS
Para efecto de los presentes Términos de Referencia se entenderd por:

Afectaciones diferenciadas: a los patrones de comportamiento o manifestaciones
del problema o necesidad publica que afectan de manera distinta o
determinados grupos de poblacién o territorios, derivado de las condiciones de
vulnerabilidad que experimentan.

Andlisis cudlitativo: al proceso de recolecciéon de datos sin medicidon numérica,
como la descripcidn detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones,
conductas observadas y sus manifestaciones, para descubrir o afinar preguntas
de investigacién en el proceso de interpretacion.

Andlisis de gabinete: al conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion, la sistematizacién y la valoracién de la informacién contenida en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales,
documentos normativos o generales, sistemas de informacién, entre ofros.

APM: Administracion PUblica Municipal.

>
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ASM: a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de hallazgos, debilidades, =
oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion o informes, que ﬁ
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puedan ser atendidos para la mejora del Programa presupuestario o de la politica
publica.
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Andlisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): a la
herramienta de diagnéstico y de planeacién estratégica que identifica las
Fortalezas (factores criticos positivos internos), Oportunidades, {aspectos positivos
externos que se pueden aprovechar), Debilidades, (factores criticos negativos
internos que se deben controlar -eliminar o reducir-) y Amenazas, (aspectos
negativos externos que podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en la
operacion del Pp.

e e

207-2024
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Bienes y/o servicios: a los componentes, entregables, tipos de apoyo, proyectos,
bienes, servicios, subsidios y en general cualguier producto generado, entregado
O provisto por los Programas presupuestarios y con los cuales, en su conjunto, se
busca atender una determinada necesidad o problema publico.

Brechas: a las asimetrias o desigualdades generadas por los procesos de exclusion
social e inequidades que afectan a diversos grupos sociales o territorios, siendo
posible representarla mediante la estimacién de la diferencia entre la situaciéon de
una poblacién o territorio vulnerable expresada en una variable de resultado que
sea de interés, con respecto a la situacion de un grupo de referencia expresada
en esa misma variable de resultado.

Buenas prdcticas: a las acciones innovadoras, que sean replicables, sostenibles en
el tiempo y que permitan fortalecer la capacidad de operacidn del Pp evaluado.
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Clave del Pp: a la nomenclatura que identifica a un Programa presupuestario en
la Estructura Programdtica.

CONEVAL: Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social.

Dependencias: a las que se refiere el arficulo 44 de la Ley Orgdnica Municipal del
Estado de Querétaro.

Diagnéstico: al documento al que se refiere el numeral Vigésimo Primero de los
Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas Federales de la
Administracién PUblica Federal, tomado para esta evaluacidn como referencia.

Destinatario: a la instancia, actor o persona que recibe o utiliza los bienes y/o
servicios producidos por el programa, ya sed pard consumo o uso final o
infermedio. Algunos ejemplos son los siguientes: organismos operadores de agua,
infraestructura carretera, empresas del sector agricola, instituciones estatales de
seguridad publica, instituciones estatales de salud, organismos internacionales,
operadores de programas, escuelas, establecimientos médicos, instancias de
gobiernos subnacionales, personas que habitan una localidad, unidades
administrativas de dependencias y entidades, entre otros.

Duplicidad: se considera que dos Programas presupuestarios presentan
duplicidad cuando persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de
bienes y/o servicios con caracteristicas similares, o bien, se atiende a una misma
poblacion mediante el mismo tipo de bien y/o servicio.

Escision: a la modificacion programdtica que indica la separacién de un
Programa presupuestario dando lugar a la creacién de nuevos Programas o a un
cambio sustancial en el ya existente, para determinado ejercicio fiscal.

Estructura Programdtica (EP): al conjunto de categorias y elementos
programdaticos ordenados en forma coherente, el cual define las acciones que
efectlan los ejecutores de gasto para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo
con las politicas definidas en el Plan Municipal de Desarrollo y en los programas y
presupuestos, asi como ordena y clasifica las acciones de los ejecutores de gasto
para delimitar la aplicacién del gasto y permite conocer el rendimiento esperado
de la ufilizacion de los recursos publicos.

Evaluacién: al andlisis sistemdatico y objetivo de los Programas presupuestarios y las
politicas publicas, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro
de sus objetivos y metas, asl como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad, en funcidn del tipo de evaluacién redlizada.

FODA: Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas.
Fusion: a la modificacion programdtica que indica la compactaciéon de dos o
mds Programas presupuestarios o de uno o varios de sus componentes o

subprogramas, dando lugar a la creaciéon de un nuevo Programa o a un cambio
sustancial en uno ya existente para determinado ejercicio fiscal.
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Guia Indicadores: a la Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos que
publica la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico. Disponible para su descarga
en la direccion electrénica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia_Indicadores.pdf

Guia MIR: a la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
que publica la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico. Disponible para su
descarga en la direcciéon electrénica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154437 /Guia_MIR.pdf

Guia para la elaboracién de programas derivados del Plan Nacional de Desarrollo
2019-2024: disponible para su descarga en la direccion electrénica, y tomado en
la presente evaluacion como referencia:
https://www.transparenciapresupuestaria.gob.mx/work/models/PTP/Capacitacio
n/enfoques_transversales/Guia_proaramas_derivados PND 2019 2024.pdf

Indicador del desempeno: a la expresién cuantitativa construida a partir de
variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable
para medir logros, reflejar los cambios vinculados con las acciones del Programa,
monitorear y evaluar sus resultados. Los indicadores del desempefio pueden ser
estratégicos o de gestion.

Instancia Evalvadora: al equipo de personas evaluadoras, fisicas o morales, tanto
nacionales como internacionales, con experiencia probada en evaluacion para
realizar alguno de los tipos de evaluaciones de los Programas presupuestarios y
politicas publicas.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD): agrupa los indicadores del
desempefo de un Programa presupuestario a través de los cuales se mide el
cumplimiento de los objetivos, y que son la base para el seguimiento vy la
evaluacion del desempefio. Para fines de este documento, se considera a la
Matriz de Indicadores para Resultados, y a la Ficha de Indicador del Desempefio
como instrumentos de seguimiento del desempefio.

LGCG: Ley General de Contabilidad Gubernamental.

Lineamientos: a los Lineamientos Generales para la Evaluacidon de los Programas
Federales de la Administracion PuUblica Federal vigentes, tomados para la
presente evaluacién como referencia.

MIR: Matriz de Indicadores para Resultados.

Mecanismo ASM: al Mecanismo para el seguimiento a los aspectos susceptibles
de mejora derivados de informes y evaluaciones a los Programas presupuestarios.

Metodologia del Marco Légico (MML): a la herramienta de planeacion
estratégica basada en la estructuracion y solucidn de problemas, que permite
organizar de manera sistematica y légica los objetivos de un programa vy sus
relaciones de causalidad; identificar y definir los factores externos al programa
que pueden influir en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la
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consecucion de estos, asi como examinar el desempefio del programa en todas
sus etapas. La MML facilita el proceso de conceptudlizacién y disefio de

programas y permite fortalecer la vinculacion de la planeacidn con la
programacion.

PAE: al Programa Anual de Evaluacidon al que refiere el articulo 79 de la LGCG.

Pardmetro: a la expresién cuantitativa que permite conocer la tendencia en el
logro de un Objetivo prioritario o en la implementacién de una Estrategia
prioritaria de la planeacién nacional.

PMD: Plan Municipal de Desarrollo 2018-2021.

Programas derivados del PMD: a los programas institucionales, regionales y
especiales que derivan del PMD.

Poblacién atendida: a la poblacidn que es destinataria o beneficiaria de los
bienes y/o servicios, de los Programas presupuestarios o politica publica en un
gjercicio fiscal determinado.

Poblacién objetivo: a la poblacién que un Programa presupuestario o politica
publica tiene planeado o programado atender para cubrir la poblacion
potencial, y que cumple con los criterios de elegibilidad establecidos en su
normativa. La poblacidn objetivo de un Programa presupuestario debe ser
medida en la misma unidad que la poblacién potencial.

Poblacién potencial: a la poblacion total que presenta la necesidad o problema
que justifica la existencia de un Programa presupuestario o politica pUblica y que,
por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

Politica publica: a la intervencién del gobierno sobre un tema de interés publico
que articula un conjunto de estrategias, acciones o Programas presupuestarios de
las dependencias y entidades gubernamentales de manera concertada vy
coordinada, por mandato de una disposicion juridica.

Posiciéon Institucional: al documento oficial que define la posicién o postura de
una dependencia o entidad, respecto de los resultados y desarrollo de cada
evaluacién con la opinidén fundada respecto de los principales hallazgos,
debilidades, oportunidades, amenazas o recomendaciones derivadas de las
evaluaciones, conforme a lo establecido en el PAE y en el Mecanismo ASM.

Problema o necesidad: al conjunto de condiciones y situaciones no deseables,
conflictos, oportunidades de mejora, necesidades o demandas sociales que
afectan a la poblacién y que son susceptibles de atencién gubernamental por
caer dentro del dmbito de las obligaciones constitucionales del Estado.

Proceso: al conjunto de actividades, subprocesos y recursos relacionados que

transforman elementos de entrada en resuliados o elementos de salida, y que a
su vez pueden formar parte de macroprocesos.
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Programa presupuestario (Pp): o la categoria programdtica que permite
organizar, en forma representativa y homogénea, las asignaciones de recursos de
los programas federales y de aquellos transferidos a las entidades federativas,
municipios y demarcaciones territoriales de la Ciudad de México, a cargo de los
ejecutores del gasto publico federal para el cumplimiento de sus objetivos y
metas, asi como del gasto no programable.

Rendicién de cuentas: a las condiciones institucionales mediante las cuales el
ciudadano puede evaluar de manera informada las acciones de los servidores
publicos, demandar la responsabiidad en la toma de las decisiones
gubernamentales y exigir una sancién en caso de ser necesario. Constituye la
Ultima etapa del Ciclo Presupuestario.

SHCP: a la Secretaria de Hacienda y Crédito PUblico.

Similitud: cuando se identifican caracteristicas comunes en el objetivo central que
persiguen dos Pp, o bien, otorgan bienes y/o servicios con caracteristicas similares
para el logro de objetivos diferenciados.

Subproceso: a un proceso que, con un enfoque sistémico, forma parte de un
proceso superior, y que incluye la realizacién de un conjunto de actividades
especificas que interactian para la generacion de un producto o entregable;
generalmente estan formalizados en manuales de procedimientos, o bien, se
realizan de manera informal a partir del conocimiento empirico de sus ejecutores;
la suma de dos 0 mds subprocesos contribuye a la realizacién de un proceso.

TdR: a los Términos de Referencia que definen los objetivos, las caracteristicas, los

aspectos metodoldgicos y las fechas relevantes con las que serdn realizadas las
evaluaciones.

Transparencia: al conjunto de disposiciones y actos mediante los cuales los sujetos
obligados tienen el deber de poner a disposicion de cualquier persona la
informacion publica que poseen y dan a conocer, en su caso, el proceso vy la
toma de decisiones de acuerdo a su competencia, asi como las acciones en el
ejercicio de sus funciones, de acuerdo con la Ley General de Transparencia y
Acceso a la Informacidn Pdblica y demas disposiciones aplicables.

Unidad Responsable (UR): al drea administrativa de las dependencias y entidades,
obligada a la Rendicidn de cuentas sobre los recursos humanos, materiales y
financieros que administra, para contribuir al cumplimiento de los Pp
comprendidos en la Estructura programdtica autorizada.
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Il. ANTECEDENTES

En cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 72 fraccién il y articulo 79 de la Ley
General de Contabilidad Gubernamental, lo mandatado en el Programa Anuall
de Evaluacion del Municipio de El Marqués 2023, y con base a los TdR disefiados
por la SHCP para la evaluacién de programas, se desarrollaron los presentes
Términos de Referencia para llevar a cabo la Evaluacidn Especifica de
Desempefo de los programas presupuestarios del Municipio de El Marqués
ejecutados durante el ejercicio fiscal 2022.

Aungque la evaluacién aporta informaciéon relevante para el proceso
presupuestario, los usuarios de la evaluacion, en primera instancia, son las

dependencias municipales a cargo de la operacion del programa financiado
con recursos publicos.

1. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

Objetivo general

Evaluar el disefio de los Programas presupuestarios (Pp) del Municipio de El
Marqués, partiendo del andlisis del tipo de intervencion seleccionado para el
logro de sus objetivos y la valoracién de sus elementos conceptuales y operativos,
a efecto de identificar dreas de oportunidad y potenciar la mejora continua del
Pp.

Objetivos especificos

- Analizar el problema o necesidad publica que justifica la creacidén o cambio
sustancial del Pp.

- Analizar la pertinencia del disefio del Pp respecto al problema o necesidad
publica que busca atender.

- Analizar la consistencia del Instrumento de Seguimiento del Desempefio
respecto al disefio del Pp.

- Anadlizar la contribucion del Pp al cumplimiento de los objetivos de la
planeacién municipal y de los ODS.
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IV.METODOLOGIA

Estructura de la evaluacidon

La Evaluacion Especifica de Desempefio se estructura a partir de cuatro médulos
y 25 preguntas para el logro de sus objetivos general y especificos. La relaciéon de
cada uno de los moédulos y las preguntas que los integran se presenta en el

siguiente cuadro:

Tabla 1. Médulos de la evaluacion

No. Moddulo Preguntas Total

1 Disefio 1-8 8

2 | Cobertura y focalizacion 9-15 7

3 | Contribucidn de los objetivos 16-18 3

4 | Medicidn de resultados 19-25 7
Total 25

Tabla 2. Listado de productos y calendario de entrega

Primera entrega del Informe de Evaluacion:
- Constard de las respuestas emitidas por Ia
instancia  evaluadora  a  las  preguntas
: metodologias, planteadas en los presentes TdR,

No. Médulo - Fecha de Entrega

febrero 2023
delalalals.
- Entregables: Reporte impreso de los resultados
de la primera entrega del Informe de
Evaluacion.
Segunda entrega del Informe de Evaluacion:
- Constard de las respuestas emitidas por la
instancia  evaluadora  a  las  preguntas
> metodologias, planteadas en los presentes TAR, marzo 2023
dela 16 a 25.

- Entregables: Reporte impreso de la segunda
entrega del Informe de Evaluacién vy lista de
asistencia de la primera reunién.

Tercera entrega del Informe de Evaluacion, el
cual constard de:
1. Portada
2. Tabla de Contenido.
3. Glosario y Abreviaturas.
3 | 4. Descripcién del fondo. abril 2023
5. Resumen Ejecutivo (MaGximo 3 cuartillas)
6. Caracteristicas del Programa (Mdéximo 2
cuartilias)
7. Respuesta a las preguntas metodoldgicas:
7.1 Médulo-Disefio.
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No. Modulo Fecha de Entrega
7.2 Médulo-Cobertura y Focalizacidn.
7.3 Médulo-Contribucion de los Objetivos.
7.4 Médulo-Medicion de Resultados
8. Andlisis de Fortalezas, Oportunidades,
Debilidades, Amenazas y Recomendaciones.
9. Hallazgos y Conclusiones
10. Formato de difusién de resultados CONAC.
11. Bibliografia
12. Anexos

- Entregables: Reporte impreso de la tercera
entrega del Informe de Evaluacién vy lista de
asistencia de la segunda reunion.

Cuarta entrega correspondiente al Informe Finall

de Evaluacién Especifica de Desempefio, que
constard de:

4. Entregables: Informe Final de Evaluacion de aloril 2023

Especifica de Desempefio en tres tantos y lista
de asistencia de la tercera reunioén.

Método de andlisis

La evaluacién se realizard mediante un andlisis de gabinete con base en
informacién  proporcionada por la dependencia responsable del Pp,
particularmente de su unidad responsable, asi como con base en informacién

adicional que la instancia evaluadora considere necesaria para realizar su andlisis
y justificar su valoracién.

COMITE DE PLAREACION PARA _
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En este contexto, se entiende por andlisis de gabinete al conjunto de actividades
que involucren el acopio, la organizacién y la valoracidn de informacion
concentrada en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones vy
documentacién publica. De acuerdo con las necesidades de informaciéon y
tomando en cuenta la forma de operar de cada Pp, se podrdn programar y
llevar a cabo entrevistas con responsables de los programas, personal de g ——o

unidad o drea de evaluaciéon o planeacion de la dependencia, o cualquier otra
que resulte relevante. §
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Tipos de pregunta
Los cuatro modulos de la Evaluacion incluyen preguntas de dos tipos:
a) Preguntas con base en la valoraciéon de criterios agrupados, con niveles de

SI {uno) ST PARCIALMENTE (.5) y NO (0);
b) Preguntas abiertas sin valoracién cuantitativa,
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La descripcidn de cada uno de los tipos de preguntas se describe en los siguientes
apartados.

a. Valoracion de criterios agrupados

Las preguntas con base en la valoraciéon de criterios agrupados se integran de
cuatro elementos:

e Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta gque deberd
responderse.

e Ciriterios de valoracién: enlista los elementos con base en los cuadles se
redlizard la valoracién de la pregunta correspondiente.

e Respuesta: se establecen dos posibilidades para desarrollar el andlisis y
valoracién de la pregunta:
- NO: cuando la instancia evaluadora no cuente con informacién
para dar respuesta a la pregunta que corresponda.

- 8 Y Si PARCIALMENTE: cuando la instancia evaluadora cuenta con
informacion relevante y suficiente para dar respuesta a la pregunta

gue corresponda. En este punto se integran los niveles de
valoracioén, en el siguiente formato:

Criterios

Nivel Valor —
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:

si 1 Todos los criterios de valoracién. g /é:.
> S Uno o algunos de los criterios de Al
PARCIALMENTE valoracion. ﬁ| %%
NO 0 Ninguno de los criterios de Q.., Ew

valoracion. 8" 5

A partir del andlisis realizado con base en los criterios de valoracién______ ..
de la pregunta, se deberd seleccionar €l nivel que corresponda al

numero de criterios con los que cumpla el Pp, y desarrollar la RATAR é
respuesta con base en la informaciéon solicitada y demds [ ’gé
especificaciones del apartado de Consideraciones. ¥ miE

e Consideraciones: se especifican los elemenfos minimos que la instancia
evaluadora deberd presentar en la respuesta, asi como criterios
adicionales para complementar el andlisis, documenfos guia o
metodoldgicos para la revisidon y, en su caso, los productos o anexos que se
deberdn integrar o elaborar partiendo del resultado de la valoracion. Se
indican, de igual forma, las fuentes de informacidén minimas a considerar y

las preguntas de la evaluacién con las cuales se deberd guardar
consistencia.
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b. Sin valoracién cuantitativa
Las preguntas sin valoracién cuantitativa se integran de tres elementos:

e Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta gque deberd
responderse.

» Respuesta: se especifica que no procede valoracién cuantitativa y que se
deberdn atender las especificaciones o consideraciones que se detallan
en la pregunta correspondiente.

e Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la instancia
evaluadora deberd presentar en la respuesta, asi como criterios
adicionales para complementar el andlisis, documentos guia o
metodoldgicos para la revision y, en su caso, los productos o anexos que se
deberdn integrar o elaborar partiendo del resultado de la valoraciéon. Se
indican, de igual forma, las fuentes minimas a considerar y las preguntas de
la evaluacion con las cuales se deberd guardar consistencia.

Consideraciones generales

e En caso de que el Pp sea operado por mds de una UR, en las valoraciones
que redlice la instancia evaluadora en cada una de las respuestas deberd
considerar la manera en que se coordinan las UR para la elaboracion,
cumplimiento o actualizacion de los atributos evaluados.

e Para todas las respuestas, cuando la instancia evaluadora haya
identificado dreas de mejora, deberd emitir propuestas concretas vy
factibles para atenderlas, para lo que se deberdn considerar las [
particularidades del Pp y respetar la consistencia con la MML. '

=
(1Y)
e Se podrd responder “No aplica” a algunas de las preguntas sélo cuando &
las particularidades del Pp evaluado no permitan emitir una respuesta. De ﬁ
Q.

-

J

DESARRCLLD MUSCIPAL
—

presentarse el caso, la instancia evaluadora deberd explicar en el espacio
para la respuesta las causas y los motivos del porqué se considera que la
pregunta “No aplica” al Pp evaluado, en el entendido de que la UR del Pp
podrd solicitar que se analicen nuevamente las preguntas en las que se
haya respondido “No aplica". En los casos en que se opte por respondel”
"No Aplica”, no serd aceptable sefialar como causa o motivo que el Pp NO ae
sea considerado como programa o accién federal de desarrollo social. P

£

00-1034

Sonterne Municipal

e La base metodoldgica general deberd ser la MML especificada en la Guia ##%
para el DiseAo de la Matriz de Indicadores para Resultados, disponible en
http://www.gob.mx/shcp/documentos/guia-para-el-diseno-de-la-matriz-
de-indicadores-para-resultados

B

e Se podrdn utilizar otfras fuentes de informacidon que se consideren
necesarias ademdads de las especificadas para cada pregunta.

e La informacion solicitada para la UR del Pp en cada pregunta es
enunciativa, mds no limitativa, por lo que si esta considera anexar
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evidencia no solicitada en relacién con el andlisis que se solicita para la
pregunta, esta podrd ser adjuntada.

e Se deberd cuidar y verificar la consistencia en el andlisis y la respuesta
entre todas las preguntas de la evaluacién. Lo anterior no implica que Ias
preguntas o el nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas,
tenga que ser el mismo, sino que la argumentacion sea consistente.

e El UR del Pp, asi como el drea contratante, deberdn designar un enlace
(cada uno), encargado de proveer informacién a la Instancia Evaluadora,
en la que se indique el nombre y apellidos, titulo con el cuente (Licenciado
en Derecho, Contador Publico, etc,.), correo electrénico (de preferencia
institucional), nUmero de teléfono y extensidn, asi como el nombre de la
Direccidén y Dependencia a la cual se encuentra adscrito.

e Al finalizar la evaluacién, se deberd indicar la calificacién promedio de
cada uno de los moddulos que integran presente evaluacidn de
consistencia y resultados.

e El espacio fisico para la recepcion y entrega de oficios o comunicaciones
oficiales, asi como para la entrega de productos de la evaluacién serd en
las instalaciones del drea requirente ubicadas en Calle Venustiano
Carranza, nimero 4, Colonia La Cafada, Municipio de El Marques. Las
notificaciones para la celebracion de las reuniones se realizardn por correo
electronico con al menos dos dias naturales de anticipacion.

Formato de respuesta

La respuesta a cada una de las preguntas que conforman esta evaluacion
deberd desarrollarse en un mdximo de dos cuartilas, considerando las
especificaciones de formato y contenido que se presentan a continuacion.

En caso de que exista la necesidad de extender la respuesta de una pregunta a

mds de una cuartilla, la instancia evaluadora deberd enviar la informacién % /é?i
excedente como un Anexo de la evaluacion. Q) | g=
a. Formato o, tf’ﬁ

O iz
Se entenderd por dos cuartillas al contenido que ocupe una hoja con fuente J

Cadlibri de 11 puntos, interlineado sencillo y mdrgenes de 2 centimetros por lado o
extremo de cada hoja. Este criterio se aplicard también para el resto de 10§
apartados de la evaluaciéon; por ejemplo, infroduccién, resumen ejecutivo o
conclusiones, entre ofros, tomando en consideracion las especificaciones de |k,
cada apartado.

—r———

202034

Eodlarna Muiicizal

=]

b. Contenido

Cada una de las hojas de respuesta deberd contener, como minimo, los
siguientes elementos:

. Logo de la instancia evaluadora y del Municipio en el encabezado;
o Disefio en el pie de pagina y nimero de pdaging;
. La pregunta;
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° En su caso, los criterios de valoracion;

o El andlisis que justifique la respuesta y |la valoracién otorgada, con base
en la atencidn de las consideraciones especificas de cada pregunta.

Figura 1. Estructura de las hojas de respuesta (ejemplo)

— » | Logos

& iemies
i it

i Pregunta

Nivel de respuesta (si, si
parcialmente y no) ‘

it s, pt ST, LT LV 8 e At ey BB o bty
i g in 3 Tehra herin A il bibace; sipa e Vge s bemeben
harts. impua sy, Fisor ATsin mpmeve & nekr i npds

ik

Respuesta ‘

Disefio del pie de péginay
numero de pégina.

COPLADEM

0T=2020

Goblerno Municipal
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V. CONTENIDO DE LA EVALUACION

MADULO 1. DISENO

a. Caracteristicas del programa

Con base en los documentos estratégicos, institucionales y normativos vigentes
proporcionados por la Unidad Responsable de la operaciéon del Pp, se incluird una

breve descripcidon de las caracteristicas mds relevantes del Pp incluyendo, como
minimo, los siguientes elementos:

Antecedentes. Se deberd describir el contexto que dio origen al Pp.
Identificacion del Pp. Se deberd incluir: nombre, siglas, clave del Pp,
dependencia o entidad responsable, unidad(es) responsable(s) de Ia
operacion, entre otros.

Problema o necesidad publica que se busca atender.

Alineacidon a los elementos del Plan Municipal de Desarrollo (Plan) y, en su
caso, a los objetivos de los programas derivados del Plan, vigentes.

Objetivo general y objetivos especificos.
Descripcion de los bienes y/o servicios que otorga.
ldentificacion de la poblacién objetivo o drea de enfoque.

Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal en curso y, en su caso, el
monto aprobado para los afos anteriores disponibles.

COPLADEM
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b. Verificacién del diagnéstico

1) ¢El Pp cuenta con un documento diagnéstico que presente el problema o
necesidad pUblica que justifica el disefio del Pp?

Respuesta:
Criterios
Nivel Valor
cuantitative | E! €lemento de andlisis cuenta con:
1 El diagndstico proporcionado
i contempla todos los elementos
| establecidos en los Aspectos a
considerar que emitan la SHCP vy el
CONEVAL,
0.5 El diagndstico proporcionado
si contempla algunos de los elementos
PARCIALMENTE es’ropleados en !os Aspectos a
considerar que emitan la SHCP vy el
CONEVAL.

NO 0 El Pp no cuenta con un documento
diagndstico.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Diagndstico del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberdn identificar si el diagndstico cuenta con los requisitos
minimos a considerar definidos por la SHCP y el CONEVAL en los programas de
nueva creacion o con modificaciones sustanciales.
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2) ¢El problema o necesidad publica que busca atender el Pp cuenta con las

caracteristicas siguientes?

Criterios de valoracién:

a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es Unico (no se identifican

multiples problemdticas).

b) Se formula como un hecho negativo o como una situacién que puede ser

revertida.

c) Identifica ala poblacién objetivo de manera clara, concreta y delimitada.

d) Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacién objetivo (es decir, no
solo se define como la falta de un bien, servicio o atributo).

Respuesta:

Criterios

Nivel Valor _

cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:
i 1 El problema definido para el Pp

Si cuneta con tres o cuatro de los
criterios de valoracion.

si 5 El problema definido para el Pp

PARCIALMENTE cuneta con uno o dos de los criterios
de valoracion.

NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- Diagnostico del Pp.

- Arbol del problema del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la definicion del problema o necesidad publica
que justifica la existencia del Pp, asi como el andilisis de cada uno de los criterios

de valoracién que se cumplan.
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c. Andlisis del problema

3) ¢El problema o necesidad pUblica que busca atender el Pp se sustenta en
los siguientes elementos?

Criterios de valoracién:

a) Es consistente con los cambios que ha experimentado la problematica
segun informacidn o estadisticas oficiales.

) Se encuentra caracterizado en un contexto territorial.

Respuesta:

Criterios

Nivel Valor e

cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:

] 1 El problema definido para el Pp

SI cuneta con dos de los criterios de
valoracion.

sf 5 El problema definido para el Pp

PARCIALMENTE cune’rolg:on uno de los criterios de
valoracion.

NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- Diagndstico del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la jusfificacidon y andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta.
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4) (El problema o necesidad publica identifica sus causas y efectos
considerando las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:

a) Es resultado directo de las principales causas identificadas en el andlisis

de la problematica.

b) Se vincula directamente con los principales efectos identificados en el
andlisis de la problematica.
c) Existe légica causal entre sus causas y efectos, incluyendo aquellas
causas gue no son atribucion directa del Pp, pero inciden directamente

en el problema publico.

Respuesta:

Criterios

Nivel Valor L

cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:;
) 1 El problema definido para el Pp

SI cuneta con fres de los criterios de
valoracion,

si 5 El problema definido para el Pp

PARCIALMENTE cuneta con uno o dos de los criterios
de valoracion.

NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- Diagnostico del Pp.

- Arbol del problema del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la justificacion y andlisis de cada uno de los

criterios considerados en la pregunta. De preferencia, el andlisis realizado para la
presente pregunta se deberd registrar en un documento adjunto, denominado

“Anexo No. Arbol del Problema.
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d. Diseno de la propuesta de atencién

5) ¢(El objetivo central del Pp cuenta con las caracteristicas sefialadas a
continuacion?

Criterios de valoracién:

a) Identifica ala poblacién objetivo del Pp, es decir, aquella que presenta
el problema o necesidad publica que el Pp tiene planeado atender y
que cumple con los criterios de elegibilidad.

b) Identifica el cambio que el Pp busca generar en la poblacién objetivo.

c) EsuUnico, es decir, no se definen multiples objetivos.

d) Corresponde a la solucién del problema o necesidad publica que
origina la accién gubernamental.

Respuesta:
Criterios
Nivel Valor L . =
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con: =
1 El problema definido para el Pp QL
SI cuneta con tres o cuatro de los ﬁ
criterios de valoracién. %
sf 5 El problema definido para el Pp (WER
PARCIALMENTE cuneta con uno o dos de los criterios
de valoracién.
NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de |os
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- MIR del Pp.
- Arbol del objetivo del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la justificacion y andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta.
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e. Bienes y Servicios

6) ¢El disefio del Pp contiene los bienes y/o servicios suficientes y necesarios
para alcanzar el objetivo central del Pp, considerando su factibilidad
normativa, técnica y presupuestaria?

Respuesta:

Criterios

Nivel Valor _
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:

1 Al menos la mitad de los bienes o
si servicios corresponden a la solucién
de una o varias de las causas del
problema central identificado.

5 Menos de la mitad, pero mds de uno
si de los bienes 0 servicios
PARCIALMENTE cor'responden a la solucidén de una o
varias de las causas del problema
central identificado.

COPLADEM
%m

0 El Pp no cuenta con ninguno de los
bienes o servicios correspondientes a
NO la solucién de una o varias de las
causas del problema  central
identificado.

V-2

Eoblerme Municipsl

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- MIR del Pp.
- Arbol del objetivo del Pp.
- Arbol del problema del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la justificacion y andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta. De preferencia, el andlisis realizado para la
presente pregunta se deberd registrar en un documento adjunto, denominado
“Anexo No. Arbol de Obijetivos".
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f. Poblaciones

7) ¢(las poblaciones potencial, objetivo y atendida del Pp se encuentran
correctamente identificadas?
Criterios de valoracién:

a) El Pp identifica a la poblacion total que presenta el problema publico o
necesidad que justifica su existencia (poblacién potencial).

b) El Pp identifica a la poblaciéon que tiene planeado atender para cubrir la
poblacién potencial y que es elegible para su atencidn (poblacion objetivo).

c) El Pp idenfifica a la poblacién atendida en un ejercicio fiscal y ésta
corresponde a un subconjunto o totalidad de la poblacidén objetivo
(poblacion atendida).

d) Las poblaciones potencial, objetivo y atendida son consistentes entre los
diversos documentos estratégicos del programa, por ejemplo: diagndstico,
documento normativo, lineamientos operativos, Instrumento de Seguimiento
del Desempeno, entre otros.

Respuesta: EL CUADRO CORRESPONDE A BIENES Y NO A POBLACIONES

Criterios

Nivel Valor

cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:

1 Al menos la mitad de los bienes o =
¢ servicios corresponden a la solucién
de una o varias de las causas del

L | £
2]
problema central identificado. ﬁ :
o .
O | §
u "

5 Menos de la mitad de los bienes o
si servicios corresponden a la solucién
PARCIALMENTE de una o varias de las causas del [

problema central identificado. ——

0 El Pp no cuenta con ninguno de los
bienes o servicios correspondientes a
NO la solucién de una o varias de los
causas del problema  central
identificado.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Diagnostico del Pp.
- MIR del Pp y fichas técnicas de los indicadores.
- Documento normativo del Pp.
- Padrén de beneficiarios del Pp.

Consideraciones:

La respuesta se deberd verificar que la poblacion identificada en el problema
publico coincida con la poblacién identificada en el objetivo central del Pp.
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En la respuesta se incluird la definicidn de las poblaciones potencial, objetivo y

atendida, asi como, en su caso, la propuesta de modificacién por parte de la
instancia evaluadora.

COPLADEM
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g. Seleccién de alternativas

8) ¢El disefio del Pp se considera una alternativa éptima de intervencién para
atender el problema o necesidad publica que justifica la existencia del Pp?
Respuesta:

Criterios
Nivel Valor
cuantitative | El €lemento de andlisis cuenta con:
1 La instancia evaluadora considera
si que el disefio del Pp es una
alternativa éptima de intervencion. =
5 La instancia evaluadora considera g
si que el disefio del Pp es una ﬂ
PARCIALMENTE alternativa parcialmente éptima de
infervencioén. %
0 La instancia evaluadora considera J
NO gue el disefio del Pp no es una

alternativa éptima de intervencion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Diagnostico del Pp.
- Arbol del problema del Pp.
- Arbol de objetivos del Pp
- MIR del Pp.

Consideraciones: )
El andlisis de esta pregunta deberd realizarse con base en la propuesta de Arbol
del Problema y Arbol de Obijetivos.

Si la instancia evaluadora considera que el disefio del Pp si es una alternativa
Sptima de intervencion, en la respuesta se deberd argumentar por qué el disefio
del Pp resulta el mds efectivo y eficaz para resolver el problema o necesidad
publica identificada.
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Moduilo II. Cobertura y Focalizacién

9) ¢El Pp cuenta con una estrategia de cobertura documentada para la
atencién de su poblacién potencial y objetivo?

Criterios de valoracién:

a) Cuanfifica la evolucién de la poblacién potencial y objetivo para al menos
los préximos tres afios.

b) Considera el presupuesto que requiere el Pp para atender a su poblacién
objetivo para al menos los tres proximos anos.

c) Especifica metas de cobertura anuales para el plazo que se haya definido y
los criterios con los que se establecen las metas son claros.

d) Con el disefio actual del Pp es posible alcanzar las metas de
definidas (metas factibles).

Respuesta:
Criterios
Nivel Valor g
cuantitativo | El elemento de andilisis cuenta con:
] 1 El Pp cuenta con una estratégica de
| cobertura que cumple con tres o
cuatro de los criterios de valoracion.
sf 5 El Pp cuenta con una estratégica de
PARCIALMENTE cober’rur-o que cumple conuno o dos
de los criterios de valoracion.
NO 0 El Pp no cuenta con una estratégica
de cobertura.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Estrategia de cobertura del Pp.
- Plan Municipal de Desarrollo.

Consideraciones:

cobertura

————

Eoniarno Municipal
I0T-20W

El

En la respuesta se deberd incluir la justificacion y el andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta. El andlisis de la presente pregunta, de
preferencia se deberd realizar en un documento adjunto al presente, el cual
deberd ser denomina Anexo No. Estrategia de Cobertura.
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a. Criterios de elegibilidad

10) ¢El Pp cuenta con criterios de elegibilidad documentados para la seleccién
de su poblacién objetivo y estos cumplen con las
caracteristicas?

Criterios de valoracién:

siguientes

a) Son congruentes con la identificacion, definicién y delimitacién de la
poblacién objetivo.
b) Se encuentran claramente especificados, es decir, no existe ambigiedad
en su redaccion.
c) Se encuentran estandarizados!.
d) Son publicos y accesibles a la poblaciéon objetivo en un lenguaje claro,
sencillo y conciso.

Respuesta:

Ciriterios

Nivel Valor fs

cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:

si 1 El Pp cuenta con tres o cuatro de los
criterios de valoracion.

si 5 El Pp cuenta con uno o dos de los

PARCIALMENTE criterios de valoracion.

NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Documento normativo del Pp.

- Medio através del cual se publica el documento normativo.

Consideraciones:

COPLADEM

|
|

Sowincng Nunicips!
2021-2024

En la respuesta se deberd incluir la justificacion y el andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta.

1 se entenderd por estandarizada cuando sea utilizado por todos los responsables del Pp.
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b. Mecanismos de solicitud y entrega de bienes y/o servicios

11) ¢El Pp cuenta con procedimientos para recibir, registrar y dar trdmite a las
solicitudes de los bienes y/o servicios que genera, estdn documentados y
cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:
a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de

contacto para atencién.

c) Presentan y describen los requisitos y formatos necesarios para cada
procedimiento.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro,
sencillo y conciso.

Respuesta: !
\
=
Criterios (TT] ig
Nivel Valor o 2 133
cuantitativo |El €lemento de andlisis cuenta con: ﬁ -E
sf 1 El Pp cuenta con tres o cuatro de los gs E‘g’]
criterios de valoracion. W%
si 5 El Pp cuenta con uno o dos de los _
PARCIALMENTE criterios de valoracién.
0 El Po no cuenta con ninguno de los i ga
NO o g Fd N1 )
criterios de valoracion. ] S(i8
v OmiE

Informacion solicitada a la UR del Pp:
Documento normativo del Pp.

Procedimiento para recibir, registrar y dar trdmite a la solicitud del

bien y/o servicio.

Formatos definidos para recibir y registrar la solicitud de bienes y/o

servicios.

Medio a fravés del cual se pone a disposicion de la poblacién

objetfivo del Pp los
servicios.

Consideraciones:

formatos para recibir solicitudes de bienes y/o

En la respuesta se deberd incluir la justificaciéon y el andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta, asi como elaborar un flujograma en el que
se idenfifique los macroprocesos del registro y trdmite para otorgar el bien o
servicio. Dicho procedimiento deberd registrarse, de preferencia, en un
documento adjunto el cual deberd denominarse Anexo No. Mecanismo de

solicitud.
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12) ¢El Pp cuenta con procedimientos para la entrega de los bienes y/o
servicios documentados que cumplen con las siguientes caracteristicas?
Criterios de valoracién:

a) Considerany se adaptan a las caracteristicas de la poblacién objetivo.

b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de
contacto para la atencién al publico.

c) Presentan y describen los requisitos y formatos necesarios para el
procedimiento.

d) Son publicos y accesibles a la poblacién objetivo en un lenguaje claro,
sencillo y conciso.

Respuesta:
< |3/
Criterios % %
Nivel Valor e <t 1\&9
cuantitativo | El €lemento de andlisis cuenta con: - | 2
Q. | o8)
¢ 1 El Pp cuenta con tres o cuatro de los Q | &S
Y| L .z Il °
criterios de valoracion.
si 5 El Pp cuenta con uno o dos de los -
PARCIALMENTE criterios de valoracion. .
NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los E%
criterios de valoracién. i

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Documento normativo del Pp.
-  Documento institucional en el que se describa el proceso por se
entregan los bienes y/o servicios que produce el Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la justificaciéon y el andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta, asi como elaborar un flujograma en el que
se idenfifique los macroprocesos de entrega de bienes y/o servicios del PP, Dicho
procedimiento deberd registrarse, de preferencia, en un documento adjunto el
cual deberd denominarse Anexo No. Mecanismo de entrega.
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c. Padrén

13) ¢El Pp cuenta con informacién documentada que permite conocer a la
poblacién atendida, que cumpla con las siguientes caracteristicas?
Criterios de valoracién:

a} Incluye caracteristicas de la poblacion atendida.

b) Incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.

¢) Se encuentra sistematizada? y cuenta con mecanismos documentados para
su depuraciéon y actualizacion.

d) Incluye una clave Unica por unidad o elemento de la poblacién atendida
que permite su identificaciéon en el tiempo.

Respuesta:
Criterios al
Nivel Valor . > 2
cuanfitativo El elemento de andlisis cuenta con: g 5%
sf 1 El Pp cuenta con tres o cuatro de los ﬁ gg
criterios de valoracion. a. ‘ES
si 5 El Pp cuenta con uno o dos de los 8 g
PARCIALMENTE criterios de valoracion.
NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los [ —
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- Padrdn de beneficiarios del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la justificacion y el andlisis de cada uno de los
criterios considerados en la pregunta, asi como, en su caso, elaborar en un
documento adjunto en el que se registren las caracteristicas con la que cuenta el
padrén de beneficiaros, el cual deberd denominese Anexo No. Procedimiento de
actudlizacion de la poblacién atendida.

2 Se entenderd por sistematizada que la informacidn se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico; por
actualizada, que el padrén contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad definida para el tipo de informacién; y por
depurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.
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d. Transparencia y rendicién de cuentas

14) ¢El Pp cuenta con mecanismos de transparencia y rendicién de cuentas a
través de los cuales pone a disposicién del piUblico la informacién de, por
lo menos, los temas que a continuacién se senalan?

Criterios de valoracién:
a) Los documentos normativos y/u operativos del Pp.
b) La informacién financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes del ejercicio trimestral del gasto.
c) Los indicadores que permitan rendir cuenta de sus objetivos y resultados, asf
como las evaluaciones, estudios y encuestas financiados con recursos

publicos;
d) Listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne recursos
publicos.
Respuesta: -
(U]
Criterios -
Nivel Valor L ﬁ
cuantitativo | El €lemento de andlisis cuenta con: o
si 1 El Po cuenta con tres o cuatro de los B
criterios de valoracion.
si 5 FI Pp cuenta con uno o dos de los
PARCIALMENTE criterios de valoracion.
NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Medios a través de los cuales se fransparenta la informacién del Pp.
- Liga de infernet en la que se encuentra publicada la informacién
normativa, informacion financiera, de indicadores, resultados
obtenidos y el padrén de beneficiarios del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd valorar y argumentar si la informacién correspondiente
a cada criterio de valoracién es publica, accesible, confiable, verificable, veraz,
oportuna, se encuentra redactada en un lenguaje sencillo.
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e. Presupuesto

15) ¢El Pp identifica y cuantifica los gastos que se realizan para generar los
bienes y/o los servicios que ofrece, y cumplen con los siguientes criterios?
Criterios de valoracién:
a) Desglosa el presupuesto por capitulo de gasto y fuente de financiamiento.
b) Presenta estimaciones presupuestarias en el corto plazo.
c) Estima el gasto unitario, como gastos totales/poblacién atendida.
d) Existe coherencia entre los capitulos de gasto y las caracteristicas de las
actividades que realiza y los bienes y/o servicios que entrega.

Respuesta:
o
Criterios =)
Nivel Valor L 5 (
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con: &
; 1 El Pp cuenta con tres o cuatro de los Q L
Sl L . L)
criterios de valoracion.
si 5 El Pp cuenta con uno o dos de los —
PARCIALMENTE criterios de valoracion. :
NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los E
criterios de valoracion. "

Informacioén solicitada a la UR del Pp:
- Estado analitico del egreso por fuente de financiamiento, proyecto

0 proceso, capitulo del gasto y administrativa del Pp.
- Estimaciones presupuestales del gasto en los préoximos afos (dos
anos).

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir el andlisis y justificacion de cada uno de los
criterios de valoracién, asi como registrar la informacién contable en un
documento adjunto al presente el cual deberd ser denominado Anexo No.
Presupuesto.
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Médulo lil. Contribucién a objetivos de la planeacién Municipal

16) ¢(El objetivo central del Pp contribuye al cumplimiento de alguno de los
objetivos o estrategias que se definen en el Plan Municipal de Desarrollo

(PMD) vigente?
Respuesta:

Criterios

Nivel Valor e

cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:

sf 1 El Pp cuenta con tres o cuatro de los
criterios de valoracion.

si 5 El Pp cuenta con uno o dos de los

PARCIALMENTE criterios de valoracion.

NO 0 El Pp no cuenta con ninguno de los
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- MIR del Pp.
- Plan Municipal de Desarrollo vigente.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd justificar la vinculacion establecida, y para dicho
andlisis se deberd llevar a cabo un andlisis en un documento adjunto al presente,
el cual se denominard Anexo No. Alineacion a objetivos de la planeacién

nacional.
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17) ¢(El objetivo central del Pp se vincula con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS) de la Agenda 20307
Respuesta:
e No procede valoracién cuantitativa. Se deberd atender la seccién de
“Consideraciones”.

Consideraciones:
En la respuesta se deberd andlizar y justificar la contribucién entre el objetivo
cenfral del Pp y los objetivos y metas de los ODS con base en los siguientes
criterios:
- Identificar la existencia de coincidencias entre alguna de las Metas
de los ODS y el objetivo central del Pp.
- En caso de encontrarse coincidencias, definir el tipo de vinculacion:
* Indirecta: el objetivo central del Pp propicia la generacién de
condiciones que contribuyen al cumplimiento de la(s) meta(s)
de ODS identificada(s), a pesar de no ser su objetivo principal.
= Directa: el objetivo central del Pp contribuye claramente al
cumplimiento de la(s) meta(s) ODS identificadals).

El andilisis de la vinculacion del Pp con los ODS se deberd presentar en un
documento adjunto, en cual se denominard Anexo No. Alineacién a los ODS.
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a. Complementariedades, similitudes y duplicidades

18) ¢En la Estructura Programdtica de la APM vigente, se identifican Pp que
sean similares, se complementen o se dupliquen con el Pp evaluado?

Respuesta:
* No procede valoracién cuantitativa.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- MIR del Pp.
- Presupuesto de egresos del municipio.
- MIR de los Pp aprobados en el presupuesto de egresos del ejercicio
fiscal evaluado.

Consideraciones:

En la respuesta se deberdn identificar, describir y justificar, a partir de la revisién
documental de los Pp que integran la Estructura Programatica de la APM vigente,
la existencia de Pp con los que el Pp evaluado presente:

o Complementariedad: atienden a una misma poblacién mediante
la generacion de diferentes bienes y/o servicios para el logro de
objetivos con caracteristicas similares.

. Similitud: se identifican caracteristicas comunes en el objetivo
central que persiguen, pero los bienes y/o servicios que entregan
son diferentes, o bien, otorgan bienes y/o servicios con
caracteristicas similares para el logro de objetivos diferenciados.

. Duplicidad: persiguen un mismo objetivo central, mediante la
entrega de bienes y/o servicios con caracteristicas iguales, o bien,
se atiende a una misma poblacidon mediante el mismo fipo de
bien y/o servicio.

El andlisis de similitudes, complementariedades o duplicidades se registrardn en un
documento adjunto a la presente pregunta, el cual deberd denominarse Anexo
No. Complementariedades, similitudes y duplicidades.

¥l DESARROLLO

l COPLADEM
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Médulo IV. Medicién de Resultados
a. Instrumentos de seguimiento

19) ¢El Instrumento de Seguimiento del Desempefio del Pp (MIR o FIT) permite
obtener informacién relevante sobre los siguientes elementos de diseiio del
Pp?

Criterios de valoracién:

a) La gestion de los principales procesos (actividades) del Pp: recursos
humanos, financiamiento, la adquisicién de insumos, la operacion,
recepcion, registro, supervision, entre otros.

b) La generacién y/o entrega de los bienes y/o servicios (componentes) del
Pp.

c) La cobertura de la poblacidén o drea de enfoque, medida como la
poblacion atendida respecto a la poblacion objetivo del Pp.

d) El cambio producido en la poblacién objetivo o drea de enfoque derivado
de la ejecucidn del programa, mediante una varioble de resultados
(propdsito — objetivo central).

Respuesta:
Criterios ,
Nivel Valor L -3 54
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con: g gg
fll.’ §
Si 1 Cuenta con los ftres criterios de ﬁgg
valoracion. N 35
z N E
Sl 5 Cuenta con los uno a dos de los U e
PARCIALMENTE criterios de valoracion.
0 No cuentan con ninguno de los I —
NO S .
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- MIR del Pp.
- Ficha técnica de indicadores del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la valoracion de cada uno de los criterios con
base en el andlisis del Instrumento de Seguimiento del Desempenio y los elementos
de diseno del Pp.

El resumen del andlisis que se derive de la valoracion de esta pregunta deberd

registrarse preferentemente en un documento adjunto, en cual serd denominado
“Anexo No. Instrumento de Seguimiento del Desempeiio”.
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20) ¢(Llos indicadores que integran el

Desempeiio del Pp, cumple con los siguientes criterios?

Criterios de valoracién:

Instrumento de Seguimiento del

a) Es claro, el nombre del indicador es entendible, no presenta ambigUedades.

b) Esrelevante, provee informacién valiosa sobre aquello que se quiere medir.

c) Es econdmico, la informacién para generar el indicador estd disponible a un
costo razonable.

d) Es monitoreable, permite su estimacién y verificaciéon independiente.

e) Es adecuado, provee suficientes bases para medir, evaluar o valorar el

desempenfo.
Respuesta:
Criterios
Nivel Valor .
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:
1 En promedio los indicadores cuentan
Sl con cuatro o cinco criterios de
valoracion.
si 5 En promedio los indicadores cuentan
PARCIALMENTE con dos o tres criterios de valoracién.
0 En promedio los indicadores cuentan
NO con wuvno de los criterios de
valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- MIR del Pp.
- Fichas teécnicas de indicadores del Pp.

Consideraciones:

4
G

COPLADEM

Gooleras Munitiga!

En la respuesta se deberd incluir la valoracion de cada uno de los indicadores
considerados en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio con base en los
criterios de valoracion de esta pregunta, asi como su justificacidén con base en las
disposiciones de la Guia Indicadores que emite la SHCP.

El resumen del andlisis deberd registrarse en el Anexo No. Instrumento de
Seguimiento del Desempeiio. La valoracion final de la pregunta corresponderd al

promedio de los niveles alcanzados de forma individual por cada indicador.
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21) ¢{Los medios de verificacion de los indicadores que integran el Instrumento
de Seguimiento del Desempefio del Pp, cumplen con los siguientes

criterios?

Criterios de valoracién:

a) Presentan el nombre completo del documento donde se encuentra la

informacion.

b) Incluyen el nombre del drea administrativa que genera o publica la

informacidn.

c) Especifican el afio o periodo en que se emite el documento y éste coincide

con la frecuencia de medicidn del indicador.

d) Indican la ubicacién fisica del documento o, en su caso, la liga de la pagina

electronica donde se encuentra publicada la informacién.

Respuesta:
Criterios
Nivel Valor L
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:
1 En promedio los medios de
Si verificacion cuentan con cuatro o
tres criterios de valoracion.
si 5 En  promedio los medios de
verificacion cuentan con uno a dos
PARCIALMENTE L .
de los criterios de valoracion.
NO 0 No cuentan con ninguno de los
criterios de valoracion.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- MIR del Pp.

- Fichas técnicas de los indicadores de la MIR del Pp.
- Medios de verificacion de los indicadores del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la valoracion de cada uno de los indicadores

considerados en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio con base en los
criterios de valoracion de esta pregunta, asi como su justificaciéon considerando
las disposiciones de la Guia Indicadores que emite la SHCP. En todos los casos, la
valoracion deberd identificar si los medios de verificacion proporcionan la
informacion necesaria para verificar el cdlculo del indicador. El resumen del

andlisis deberd registrarse en el Anexo No. Instrumento de Seguimiento del

Desempeiio.
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22) (Las metas de los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento
del Desempeno del Pp, cumplen con los siguientes criterios?

Criterios de valoracién:
a) Se establecen con base en un método de cdiculo documentado.
b) Cuentan con unidad de medida y son congruentes con el sentido del
indicador.
c) Se orientan ala mejora del desempefio, es decir, no son laxas.
d) Son factibles, considerando la normatividad, los plazos y los recursos
humanos, materiales y financieros disponibles.

Respuesta:

Criterios ;

Nivel Valor L //

cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con:

si 1 En promedio las metas cuentan con zg

cuatro o tres criterios de valoracion. §§
&g

si 5 En promedio las metas cuentan con jag
uno a dos de |os criterios de o

PARCIALMENTE .. 5
valoracion.

NO 0 No cuentan con ninguno de |os o — i
criterios de valoracion.

bl Municiza)
E0N-3024

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- MIR del Pp.
- Fichas técnicas de los indicadores de la MIR del Pp.
- Método de cdiculo para la definicion de metas.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd incluir la valoracion de cada uno de los indicadores
considerados en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio con base en los
criterios de valoracion, considerando las disposiciones de la Guia Indicadores que
emite la SHCP. El resultado de la valoraciéon deberd presentarse en un documento
adjunto, el cual deberd ser denominado “Anexo No. Instrumento de Seguimiento
del Desempeiio”.

Pagina 39 de 46



b. Resultados

23) ¢Por qué medios el Pp documenta sus avances en el logro de su objetivo
central y su contribucién a objetivos superiores?

Criterios de valoracién:

a) A partir del reporte de indicadores del Instrumento de Seguimiento del
Desempeno (MIR, FID, otro).

b) A partir de hallozgos de estudios o evaluaciones al Pp, sin considerar
impacto.

c) A partir de hallazgos de estudios o evaluaciones de dependencias externas
al municipio.
Respuesta:

¢ No procede valoracién cuantitativa.

Informacién solicitada a la UR del Pp:

- Ficha técnica de indicadores del Pp y medios de verificacién.
- MIR del Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd andlizar y justificar cada uno de los criterios de
valoracién cuando apliquen, adicionalmente, se deberdn sefialar las principales
caracteristicas de los medios a partir de los cuales el Pp documenta sus
resultados, indicando, como minimo, lo siguiente:

- La relevancia, claridad y monitoreabilidad?® de los indicadores del

ISD que miden el logro del objetivo central y la contribucidon a
objetivos superiores del Pp.

e e e TR

3 Se entendera por un indicador “relevante” cuando éste provee informacion valiosa sobre el objetivo que se quiere medir; “claro”

cuando el nombre del indicador sea entendible, corresponda a su método de calculo y no presenta ambigiiedades; y “monitoreable”
cuando el indicador permite su estimacién y verificacién independiente.
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24) ;Cudl ha sido el resultado de los indicadores del Instrumento de
Seguimiento del Desempefio en cuanto al logro del objetivo central y la
contribucién a objetivos superiores del Pp (indicadores estratégicos)?

Respuesta:
Criterios
Nivel Valor -
cuantitative | El €lemento de andlisis cuenta con:
si 1 Los indicadores presentan  un
resultado positivo.
si N/A
PARCIALMENTE N/A.
NO 0 Los indicadores no presentan un -
resultado positivo.

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Ficha técnica de los indicadores estratégicos.
- Medios de verificacion de los indicadores estratégicos.
- Indicador del Plan Municipal de Desarrollo al cual contribuye el Pp.
- Medio de verificacion del indicador del Plan Municipal de Desarrollo
al cual contribuye el Pp.

Consideraciones:

En la respuesta se deberd analizar y argumentar la suficiencia de los resultados
para verificar el logro del objetivo central del Pp y su contribucién a el (los)
objetivo(s) superior(es), asi como la vigencia de estos, es decir, si la medicién se
realizé utilizando fuentes de informacién actualizadas. Ademds, se deberd
presentar la valoracién de la relevancia, claridad y monitoreabilidad de los
indicadores y la calidad de la meta programada para el periodo de andlisis, es

decir, si ésta resulta factible pero retadora y se orientan a la mejora del
desempefio del Pp.
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25) {Qué porcentaje de los indicadores de gestion del instrumento de Seguimiento
del Desempeiio del Pp presenté un avance satisfactorio respecto de sus metas?

Respuesta:

Criterios

Nivel Valor e
cuantitativo El elemento de andlisis cuenta con: %

si 1 Los indicadores presentan  un )

resultado positivo. ﬁ
si N/A N/A Q.
PARCIALMENTE : 8
NO 0 Los indicadores no presentan un

resultado positivo. r———t

Informacién solicitada a la UR del Pp:
- Ficha técnica de los indicadores de gestion.
- Medios de verificacion de los indicadores de gestion.

Consideraciones

En la respuesta se deberd analizar y argumentar la suficiencia de los resultados
para verificar el logro del objetivo de gestion, asi como la vigencia de estos, es
decir, si la medicién se redlizd utilizando fuentes de informacién actualizadas.
Ademds, se deberd presentar la valoracién de la relevancia, claridad vy
monitoreabilidad de los indicadores y la calidad de la meta programada para el

periodo de andlisis, es decir, si ésta resulta factible pero retadora y se orientan a la
mejora del desempefio del Pp.
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Hallazgos y conclusiones

Se deberdn integrar en una sola tabla los hallozgos y las conclusiones
especificadas por cada tema, haciendo uso del siguiente formato:

Modulo de evaluacion

Nro.
de

pregu Hallazgo
nta

Conclusién

Andlisis FODA

COPLADEM

Se deberdn integrar en una sola tabla las fortalezas, oportunidades, debilidades y
amenazas, haciendo uso del siguiente formato:

|
|

Médulo de evaluacion

El

NOmero
Fortaleza y/u oportunidad de Recomendacion

pregunta
NUmero
; de Recomendacién
Debilidad y/o amenaza pregunta
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Formato de difusion de los resultados CONAC

Con base en los resultados obtenidos derivado de la evaluacién de consistencia y
resultados, y en apego a lo dispuesto en la “Norma para establecer el formato
para la difusion de los resultados de las evaluaciones de los recursos federales
ministrados a las entidades federativas”, se deberd registrar la informacién
requerida (en caso de que aplique) para cada punto en el siguiente formato:

Formato para la Difusién de los Resultados de las Evaluaciones
1. DESCRIPCION DE LA EVALUACION
1.1 Nombre de la evaluacion:

1.2 Fecha de inicio de la evaluaciéon (dd/mm/aaaay):

1.3 Fecha de término de la evaluacién (dd/mm/aaaa):

1.4 Nombre de la persona responsable de darle seguimiento a la evaluacion y
nombre de la unidad administrativa a la que pertenece:

Nombre: Unidad administrativa:

1.5 Objetivo general de la evaluacion:

1.6 Objetivos especificos de la evaluacion:

1.7 Metodologia utilizada en la evaluacién:

Instrumentos de recoleccién de informacion:

Cuestionarios__ Entrevistas__ Formatos__ Otros__ Especifique:

Descripcidn de las técnicas y modelos utilizados:

2. PRINCIPALES HALLAZGOS DE LA EVALUACION
2.1 Describir los hallazgos mds relevantes de la evaluacion:

2.2 Sefialar cudles son las principales Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y
Amencazas (FODA), de acuerdo con los temas del programa, estrategia o
insfituciones.

2.2.1 Fortalezos:

2.2.2 Oportunidades:

2.2.3 Debilidades:

2.2.4 Amenazas:

3. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA EVALUACION

3.1 Describir brevemente las conclusiones de |la evaluacién:

3.2 Describir las recomendaciones de acuerdo a su relevancia:

1

B LN
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4. DATOS DE LA INSTANCIA EVALUADORA

4.1 Nombre del coordinador de la evaluacion:

4.2 Cargo:

4.3 Institucidon a la que pertenece:

4.4 Principales colaboradores:

4.5 Correo electrénico del coordinador de la evaluacion:

4.6 Teléfono (con clave ladal):

5. IDENTIFICACION DEL (LOS) PROGRAMA(S)

5.1 Nombre del (los) programals) evaluado(s):

5.2 Siglas:

COMITE DE FLAREACION PARK
ZL DESARROLLO Muanicipa

5.3 Ente publico coordinador del (los) programals):

5.4 Poder publico al que pertenece(n) el(los) programals):

Poder Ejecutivo___ Poder Legislativo___ Poder Judicial___ Ente Auténomo_

5.5 Ambito gubernamental al que pertenece(n) el(los) programals):

Federal__ Estatal __ Local

5.6 Nombre de la(s) unidad(es) administrativa(s) y de (los) titular(es) a cargo del
(los) programals):

5.6.1 Nombre(s) de la(s) unidad(es) administrativals) a cargo de (los)
programay(s):

5.6.2 Nombre(s) de (los) fitular(es) de la(s) unidad(es) administrativa(s) a cargo
de (los) programal(s) (nombre completo, correo electrénico y teléfono con
clave lada):

Nombre: Unidad administrativa:

6. DATOS DE CONTRATACION DE LA EVALUACION

6.1 Tipo de contratacion:

6.1.1 Adjudicacion Directa___ 6.1.2 Invitacién a tres__ 6.1.3 Licitaciéon Pdblica
Nacional____

6.1.4 Licitacién Publica Internacional___ 6.1.5 Otro: (Sefialar)__
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6.2 Unidad administrativa responsable de contratar la evaluacion:

6.3 Costo total de la evaluacion: $

6.4 Fuente de Financiamiento :

7. DIFUSION DE LA EVALUACION

7.1 Difusién en internet de la evaluacion:

7.2 Difusion en internet del formato:

Bibliografia

En la presente seccidn se incluird la referencia del informe, estudio, documento o
fuente de informacién de la que se derive la valoracién de la pregunta que
corresponda 'y, en su caso, la direccidn electronica donde se encuentra. El listado
de fuentes analizadas en la evaluacion se deberd registrar haciendo uso de la
herramienta de bibliografia de Word con estilo APA.

Anexos
La instancia evaluadora elaborard y presentard los anexos generados de la

evaluacion, y estos se registrardn en el siguiente formato (que deberdn ser
adjuntdndose al informa final) como se presentan a confinuacién:

1 Nombre del anexo

2 Nombre del anexo

..n | Nombre del anexo
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