
AVISO DE PRIVACIDAD SIMPLIFICADO 

 
La Coordinación de Transporte Especializado de la de la Dirección de Transporte Gratuito 
Municipal de la Secretaría de Fomento Educativo y Atención Ciudadana, de El Marqués, 
Querétaro, es la responsable del tratamiento de los datos personales que proporcionan los 
solicitantes de los traslados no escolares contemplados en el Programa Transporte Gratuito 
Municipal de El Marqués, Querétaro 2024-2027, en la modalidad de Transporte Especializado. 
Se le informa que, con la finalidad de brindarle atención y seguimiento a su solicitud, los datos 
recabados serán resguardados en formato físico y electrónico; en el momento en que se le 
expida el oficio de respuesta a su solicitud, la credencial y/o Código QR que lo acredita como 
beneficiario del Programa sus datos serán integrados al Padrón de Beneficiarios del Programa 
de Transporte Gratuito Municipal de El Marqués Querétaro 2024-2027; en su momento, al 
Padrón Único de Beneficiarios de Programas Municipales de El Marqués, Querétaro; además, 
serán integrados a los chats de WhatsApp mediante los cuales se realiza la operatividad de 
recorridos y rutas del transporte especializado. De manera adicional servirán para fines 
estadísticos, administrativos, de fiscalización, para difusión o información institucional en cuyo 
caso se utilizarán además fotografías, videos y/o grabaciones. Podrán ser transmitidos a otros 
entes públicos de los tres órdenes de gobierno en el ejercicio de facultades propias, 
compatibles o análogas, para la realización de compulsas, en términos de la legislación 
aplicable. 
 
En caso de negativa para el tratamiento de sus datos personales, podrá presentar su solicitud 
para el ejercicio de derechos ARCO (Acceso, Rectificación, Cancelación y de Oposición) 
directamente en la directamente en la Unidad de Transparencia del Municipio El Marqués, 
Querétaro, con domicilio en Carretera Estatal 210 No. 6301, Jesús María, El Marqués, Qro, 
C.P. 76243, con teléfono 4422388400 extensiones 1303, 1206,2700 y 1207 respectivamente, 
en el horario de 8:30 a 16:00 horas, de lunes a viernes.  
 
Si desea conocer nuestro aviso de privacidad integral podrá consultarlo en 
www.elmarques.gob.mx/aviso-de-privacidad/, o en la Dirección de Transporte Gratuito 
Municipal, con domicilio en Carretera Estatal 210 No. 6301, Jesús María, El Marqués, Qro., 
Qro., C.P. 76243, en el horario de 8:30 a 16:00 horas, de lunes a viernes.  
 
Fecha de actualización, septiembre, 2025. 
 
Manifiesto haber sido informado sobre el aviso de privacidad, así como el alcance del mismo; 
entiendo que otorgo mi consentimiento tácito para la transferencia de mis datos personales, 
con motivo de la atención y tramitación de mi petición por parte de la dependencia competente 
en caso de así requerirse, conforme a lo previsto en el artículo 16 fracción II, 59, 61 de la Ley 
de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 
Querétaro.  
 
 

_____________________________ 
Acepto los términos y condiciones  

Nombre y firma 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 

AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 
 

La Coordinación de Transporte Especializado de la de la Dirección de Transporte Gratuito 
Municipal de la Secretaría de Fomento Educativo y Atención Ciudadana, de El Marqués, 
Querétaro, es la responsable del tratamiento de los datos personales que proporcionan los 
solicitantes de los traslados no escolares contemplados en el Programa Transporte Gratuito 
Municipal de El Marqués, Querétaro 2024-2027, en la modalidad de Transporte Especializado. 
 
¿Qué datos personales recabamos y para que fines?  Los datos personales y documentación 
que usted presenta, se recaban con las siguientes finalidades: 
 

a) Brindar atención y seguimiento a su solicitud, para ser beneficiario del servicio de 
traslado gratuito. 

b) Una vez que es integrado al Padrón de Beneficiarios del Programa Transporte Gratuito 
Municipal de El Marqués, Querétaro 2024-2027, los datos y documentación 
proporcionada son utilizados para dar soporte a la comprobación del gasto público 
destinado para el programa. 

 
De manera adicional podrán ser utilizados para:  
 

a) Fines estadísticos e informativos de manera periódica. 
b) Dar difusión institucional, en cuyo caso se utilizarán fotografías, videos y/o grabaciones. 

 
En todo momento, sus datos serán protegidos conforme a la Constitución Política de los 
Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos 
Obligados del Estado de Querétaro, los Lineamientos Generales de Protección de Datos 
Personales para el Sector Público y demás normatividad que resulte aplicable.  
Para llevar a cabo la finalidad descrita en el presente aviso de privacidad, utilizaremos los 
siguientes datos personales: 

 
a) Datos de identificación del usuario: Nombre completo, edad, comunidad en la que 

radica, actividad a la que asiste, teléfono. 
b) Datos de identificación de la madre, padre, tutor o representante legal: nombre 

completo, parentesco o relación con el estudiante, teléfono, correo electrónico y 
documento con el que acredita relación con el estudiante. 

 
De  acuerdo a  las  circunstancias  personales  del  usuario y con la finalidad de respetar el 
interés superior de niñas, niños y adolescentes; así como en estricto respeto al principio pro 
persona, a favor de las personas en condición de vulnerabilidad por diagnóstico médico 
podremos  recabar  datos adicionales a los enunciados en los incisos a) y b), respecto a: estado 
de salud y/o médico, origen étnico o racial,  información que será tratada debidamente 
conforme a lo dispuesto en los artículos 3 fracción X y 15 último párrafo de la Ley de Protección 
de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro. 
 

Lo anterior, con fundamento en lo dispuesto por los artículos 6 apartado A y 16 segundo párrafo 
de la Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos, 27, 37 Y 78 de la Ley  de 



Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de Querétaro, 
así como lo dispuesto por el considerando 7 del Acuerdo mediante el cual el  
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Información y Protección de Datos Personales  
que aprueba los Lineamientos Generales de Datos Personales para el Sector Público. 

 
¿Dónde puedo ejercer mis derechos ARCO?  
 
Usted podrá ejercer sus derechos de acceso, rectificación, cancelación u oposición de sus 
datos personales (derechos  ARCO), directamente en la directamente en la Unidad de 
Transparencia del Municipio El Marqués, Querétaro o bien en la Secretaría de Fomento 
Educativo y Atención Ciudadana, ambos, con domicilio en Carretera Estatal 210 No. 6301, 
Jesús María, El Marqués, Qro, C.P. 76243, con teléfono 4422388400 extensiones 1303, 
1206,2700 y 1207 respectivamente;  
el procedimiento para el ejercicio de estos derechos está disponible en   
www.elmarques.gob.mx, también podrá solicitar información a través de los correo electrónicos  
atencionciudadana@elmarques.go.mx y unidaddetransparencia@elmarques.gob.mx, el último 
corresponde a la  Unidad de Transparencia y Acceso a la Información.  
 
Para ello, deberá presentar solicitud por escrito, acreditar identidad, especificar el derecho que 
quiere ejercer y describir detalladamente los datos en cuestión, la solicitud deberá contener: tu 
nombre completo, como titular de los datos personales; documento con el que acredites 
identidad, copia de una identificación oficial vigente (INE, pasaporte, etc.); datos personales, 
descripción clara de los datos que quieres consultar, modificar, cancelar u oponerse a su 
tratamiento; derecho que deseas ejercer, específica si buscas acceso, rectificación, 
cancelación u oposición; medio para recibir notificaciones, tu domicilio o cualquier otro dato 
para que te contacten.  
 
Respecto a la transferencia de datos personales, se le informa que los datos recabados 
serán utilizados por la Coordinación de Atención Ciudadana y Coordinación de Transporte 
Especializado, unidades administrativas adscritas a la Secretaría de Fomento Educativo y 
Atención Ciudadana de EI Marqués, Querétaro, para dar trámite a su solicitud de transporte 
gratuito, emitir la respuesta correspondiente, integrar el padrón de beneficiarios del Programa 
y los chats de WhatsApp de usuarios del transporte especializado. Podrán ser transmitidos a 
otros entes públicos de los tres órdenes de gobierno en el ejercicio de facultades propias, 
compatibles o análogas, para la realización de compulsas, en términos de la legislación 
aplicable. 
 
Asimismo, se entenderá que otorga su consentimiento tácito para la transferencia de sus 
datos personales, cuando lo requiera la dependencia competente de dar trámite y en su caso 
emitir la resolución correspondiente, conforme a lo previsto en el artículo 16 fracción II, 59 y 61 
de la Ley de Protección de Datos Personales en Posesión de Sujetos Obligados del Estado de 
Querétaro. 
 
Cambios al aviso de privacidad, para la consulta del aviso de privacidad y los cambios 
efectuados a este, podrá tener acceso a través del formato de "Información de interés Público", 
consignado en el Portal de Transparencia consultable en el siguiente link 
http://www.elmarques.gob.mx/  
 

 
Fecha de actualización, septiembre 2025 
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